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� �743�;<)� �)!6)!�$"=�� @� 3)%#$"$4D7�� %�� 6) D$"3�� %&) "(&!� �� >4&�

!&#6)%#�(" "5��)��#$�7)�6& ��98�2)!9�;<)�7&�9<).7&.)(!��6�!��)�9&!3�7)�

&�$)!%��)�3�6"$� ��B&%$&�&743�7)!0�

��&9)#�3)9)�2)3)�%&#$��6&#>4"#�����4$" "5�;<)�7)�3)!6)�&96!&#�!"� ���

B&!&%$&#� &� &A&34$"=)#� �� >4&� �$4�9� 3)9)�7)3&%$&#� %&#$&� 3)%$&A$)0� �#$��

�;<)�$!�5�746 ��!&%$�(" "7�7&���)�4%"=&!#)�3)!6)!�$"=)E�6!"9&"!)�6)!�&#$&#�

*B&!&%$&#�&�&A&34$"=)#/�3)%?&3&!&9���!&� "7�7&�3)!6)!�$"=��&�$!�%#9"$"!&9�

7&�9�%&"!��>4&�)�&743�%7),$!�(� ?�7)!�"%$&!%� "5&���2" )#)2"��&96!&#�!"� G�

&�#&B4%7)�6& )�34#$)�#&!�!&745"7)��49��=&5�>4&�#&�4$" "5��6&##)� �6!F6!")0�

�)##��>4&#$<)�3&%$!� �@���7&#>4� "2"3�;<)�7)�3)!6)�7)3&%$&��>4&�@�!&745"7)�

�� 9)%"$)!&#� 6&7�BFB"3)#� #&9� 2)!9�;<)� 6&7�BFB"3�� 3)%7"5&%$&� 6�!��

                                                
1 Esta pesquisa é parte integrante de um projeto maior que visa o mapeamento da educação corporativa no 
âmbito da saúde e é desenvolvido pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Trabalho e Educação (GEPTE), 
lotado na Escola Politécnica de Saúde Joaquim Venâncio (EPSJV), na Fundação Oswaldo Cruz 
(FIOCRUZ) no Rio de Janeiro. Este trabalho é coordenado pela Professora Dr.ª Aparecida de Fátima 
Tiradentes dos Santos e, neste espaço, desenvolvemos o projeto: Educação Profissional em Saúde nas 
Universidades Corporativas - O thelos da vantagem competitiva como princípio educativo é compatível 
com uma concepção ampliada de saúde, necessária ao profissional dos SUS?   
Esta pesquisa recebe financiamento da Fundação Carlos Chagas Filho de Amparo à Pesquisa do Estado 
do Rio de Janeiro – FAPERJ, desde Abril de 2008.   
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!&$)!%�!9)#��#&9�%)#��6!)24%7�!���)�9)7& )�$�� )!"#$�.2)!7"#$���%)�>4� �)�
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3)%?&3"9&%$)� 6& )� $)7)� 6!)745"7)0� �#$&� 9)7& )� 2)"� 9�!3�7)� 6& ��
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� �)� %)=)� 9)7& )� 7&� 6!)74;<)�� �� �3494 �;<)� 2 &AD=& � 4$" "5�� ��

&743�;<)�6�!��6L!� &9�6!8$"3�� #4�#� &#$!�$@B"�#�9&!3�7) FB"3�#0� �)!%��J)�

$!�(� ?�7)!�7&�&#6&3"� "#$��7)�%�7��&9�"%3)96&$&%$&�7)�$47)K�*
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������ 60QQ/0� 
$!�=@#� 7�� 6) D$"3�� �&) "(&!� � @� 7"##&9"%�7�� �� �&)!"�� 7)�
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� 7&# )3�9&%$)� 7)� 6�6& � 7)� &#$�7)� 6�!�� )�

&96!&#�!"�7)�%��7"!&;<)�7&�6!):&$)#� &743�3")%�"#� #&�

�6!&#&%$�� 3)9� �� :4#$"2"3�$"=�� 7�� 947�%;�� 7&� (�#&�

$@3%"3�� 7)� $!�(� ?)� .� M000N� 9)7& )� 7&� �3494 �;<)�

2 &AD=& �M6!&#&%$&�%)N�7"#34!#)�?&B&9L%"3)�M)%7&�?8N���
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60QQ/0� �A"B&.#&� 49� 3)96!)9&$"9&%$)� 9�")!� 7)� $!�(� ?�7)!� 3)9� ��

"%#$"$4";<)��$!�%#9"$&.#&� ��"7@"��7&�49��B!�%7&�2�9D "�0� 
� 3)%?&3"9&%$)��

%&#$&� 3)%$&A$)�� 6&!$&%3&� �� $)7�� "%#$"$4";<)�� 7&"A�%7)� 7&� #&!� $83"$)� 6�!��

$)!%�!.#&�3) &$"=)�*�
��
�������/0�

'!"B)$$)�*#,7/�%)#�2� ��>4&�J$)!%)4.#&�49��&#6@3"&�7&� 4B�!�3)949�

2� �!.#&�&9�3!"#&�7)�$!�(� ?)�&�&9&!BC%3"��7��#)3"&7�7&�7)�3)%?&3"9&%$)G�

3!"#&�)4�2"9�7)� &96!&B)� &� &!��7�� &96!&B�(" "7�7&K�*60UU.U�/0�O4&#$R&#�

3)9)���&96!&B�(" "7�7&�&9&!B&9�%)�"%$&!")!�7)�%)=)�9)7& )�7&�6!)74;<)��

$)!%�%7)�)�7&#&96!&B)�34 6��7)#�"%7"=D74)#�6)!�%<)�$&!&9�� 3�%;�7)�49��

>4� "2"3�;<)�� %&3&##8!"�� 6�!�� �$4�!&9� %)� 9&!3�7)� 7&� $!�(� ?)0� �8� )�

7"#34!#)�&96!&#�!"� �@�3)%$&96 �7)�7&�)6)!$4%"7�7&#�&�&96!&B)#�>4&�%<)�

#<)� �6!)=&"$�7)#� 6& )#� "%7"=D74)#� 6)!� %<)� $&!&9� �� 2)!9�;<)� �7&>4�7���

#&B4%7)���F$"3��3)!6)!�$"=�0�

�

M000N� )� 2&%L9&%)� 7)� 7&#&96!&B)� @� 34 6�� 7)#�

"%7"=D74)#��)#�>4�"#�%<)�#)4(&!�9��7>4"!"!���&743�;<)�

�7&>4�7�� M000N�� 9�#� %4%3�� 7�#� &96!&#�#�� &9()!��

#&:�9� &##�#� >4&� $)9�9� �#� 7&3"#R&#� #)(!&�

"%=&#$"9&%$)#� &� &96!&B)� &� >4&� )!B�%"5�9� )#�

                                                
2 Colaborador é o termo utilizado pelas empresas para denominar uma falsa idéia de companheirismo 
entre o trabalhador e o patrão. 
3 Entendemos o termo qualificação como um processo histórico, que segundo Machado (1996) “a 
dinâmica da qualificação/desqualificação representa uma fundamental mediação para a compreensão das 
relações sociais e técnicas, capazes de explicar as circunstâncias pelas quais os indivíduos se tornam 
habilitados/inabilitados, aptos/inaptos, classificados/desclassificados, dignos/indignos a merecer o 
reconhecimento social das suas capacidades de trabalho” (p.16).    
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� �743�;<)� �)!6)!�$"=�� @� 3)%?&3"7�� 6)!� $&!� 49� 34!!D34 )� 6!F6!")�

#"#$&9�$"5�7)�7&� �3)!7)� 3)9� ��%&3&##"7�7&�>4&� �� &96!&#�� �6!&#&%$�0� 
�

3)!6)� 7)3&%$&� %�� 9�")!"�� 7�#� "%#$"$4";R&#� @� 3)96)#$)� 6)!� B&!&%$&#� &�

&A&34$"=)#0� 
� �$4�;<)� 7&#$&#� 3)9)� 7)3&%$&#� &#$8� �##)3"�7�� �)�

3)96!)9&$"9&%$)�&�&%$&%7"9&%$)�>4&�& &#�$C9�7)#�%&BF3")#�7��&96!&#�0�

�9��=&5�>4&�="=&%3"�9�7"�!"�9&%$&�)� 3)$"7"�%)� 3)!6)!�$"=)� &#$<)� �6$)#��

#&B4%7)�)�4%"=&!#)�&96!&#�!"� ��6�!���$4�!&9�3)9)�&743�7)!&#0��

� 
4$!)�(&%&2D3")�7&#$&�7&# )3�9&%$)�7&�6�6& �*6!)2&##)!,&96!&#8!")/�

&#$8� %�� 7"##&9"%�;<)� 7�� 34 $4!�� &96!&#�!"� �� 6)"#� &#$&#� $C9� 9�"#�

3!&7"(" "7�7&�� 3)%#&B4"%7)� $!�%#9"$"!� 7&� 9�%&"!�� 9�"#� #"B%"2"3�$"=�� ��

2" )#)2"��&96!&#�!"� �6�!��)#�J3) �()!�7)!&#K0�
�"96)!$H%3"��7&E�

�

	&3&(&!�B&!&%$&#� #&%")!&#�>4&�4#�9�)�J$!&"%�9&%$)K�

%<)� �6&%�#� 6�!�� &%#"%�!� )#� 3)%3&"$)#� >4&� 4$" "5�9�

$)7)#� )#� 7"�#� %�� #4�� ="7�� 6!)2"##")%� ��9�#� $�9(@9�

6�!�� �7&>4�!� &##&#� 3)%3&"$)#� W� !&� "7�7&� 7)#�

6�!$"3"6�%$&#� M000N� M$!�5N� =�%$�B&%#� &3)%L9"3�#� M000N0�

�9�=&5�7&�3)%$!�$�!�2�3" "$�7)!&#�6!)2"##")%�"#��M4$" "5��

�N�6!F6!"��2)!;��7&�$!�(� ?)0�*������	��UYYY��60���/��

�



����������	�
�	�����	
�
�������
��	����
��
�������
��	��
��
���
�
����
��
�	��������������������
�������� 

 

 9 

� 
�9�")!"��7)#�34!#)#�#<)�)2&!&3"7)#�6�!��)#�J3) �()!�7)!&#�"%$&!%)#K0�


�3)94%"7�7&�&9�B&!� �@��$"%B"7��6!"%3"6� 9&%$&��$!�=@#�7�#�"%"3"�$"=�#�7&�

	&#6)%#�(" "7�7&� �)3"� � >4&� �#� "%#$"$4";R&#� ="�(" "5�90� �� "96)!$�%$&�

)(#&!=�!9)#� >4&� �$4� 9&%$&� �#� �;R&#� 7&� !&#6)%#�(" "7�7&� #)3"� � &#$<)�

 "B�7�#�7"!&$�9&%$&��)#�#&$)!&#�7���743�;<)��)!6)!�$"=�0�

� �
� 9�")!� 7"2"34 7�7&� �$4� 9&%$&� 7�#� &96!&#�#� &#$8� %�� 3&!$"2"3�;<)�

7)#�34!#)#0��)%$47)��6�!��&#>4"=�!.#&�7&#$��6!)( &98$"3���& �#�!&3)!!&9���

6�!3&!"�#�3)9��%#$"$4";R&#�7&��%#"%)��46&!")!��7&%)9"%�7�#�6& )�4%"=&!#)�

&96!&#�!"� �3)9)E��%"=&!#"7�7&#��!�7"3")%�"#0�
 @9�7�#�6�!3&!"�#�6�!���#�

3&!$"2"3�;R&#�7)#� 34!#)#�� �#��%"=&!#"7�7&#� 
3�7C9"3�#�7"#6R&9�7&� 34!#)#�

&#6&3D2"3)#�7&��3)!7)�3)9��#�&%3)9&%7�#�7�#�&96!&#�#0�����

�9� ������ 2)"� "%�4B4!�7�� �� 
##)3"�;<)� �!�#" &"!�� 7&� �743�;<)�

�)!6)!�$"=��*
���/��>4&�$&9�3)9)�9&$��)($&!�:4%$)��)��)=&!%)�'&7&!� ���

3&!$"2"3�;<)�7)#�#&4#�34!#)#�#&9�#&�#4(9&$&!��)��"%"#$@!")�7���743�;<)0�
�

+!&#"7&%$&�7��	&6I( "3����4 ��7���" =���&#$&=&�6!&#&%$&�%��"%�4B4!�;<)�7��


���0�

��=8 "7)� &9(!�!9)#�>4&E�

�

M000N� ��  &B"# �;<)� &743�3")%� � (!�#" &"!�� 6!&=C� ��

3)96&$C%3"�� 7�� )4$)!B�� 7&� 7"6 )9�#� �6&%�#� ��

�%#$"$4";R&#�7&��%#"%)��46&!")!��)4�#&:���)!B�%"5�;R&#�7&�

2"%� "7�7&� &743�3")%� � !&3)%?&3"7�#� 6& )� ���� &��

6)!$�%$)�� #4(9&$"7�#� ��49� #"#$&9��7&� �=� "�;<)�)2"3"� �

M000N�*�
	������������60�Y/0�

� �


4$!)�2�$)!�7&�9)$"=�;<)�6�!���#��;R&#�7���743�;<)��)!6)!�$"=��&#$8�

�##)3"�7)� W#� %)=�#� $&3%) )B"�#0� 
#� �&3%) )B"�#� 7�� �%2)!9�;<)� &� 7)�

�)%?&3"9&%$)� *���/� 3)%$!"(4&9� 6�!�� �� 7"##&9"%�;<)� 7)� 3)%?&3"9&%$)�

�$!�=@#�7�� &743�;<)�W�7"#$H%3"��*�
�/��9�"#�6!&3"#�9&%$&� �$!�=@#�7)� ��

��
�������>4&�2�5�)� �6!&%7"5�7)� #&�$)!%�!�6)##D=& � &9�>4� >4&!� &#6�;)� &�

$&96)0��

�

M000N� 6�!�� �#� &96!&#�#�� �� 6!"%3"6� � �$!�;<)� 7)� ��

��
������ @� �� >4� "2"3�;<)� 7)#� 24%3")%8!")#� &9� 49�

$&96)�9&%)!�&�3)9�34#$)#�!&745"7)#��#� "&%$�%7)�>4&�



����������	�
�	�����	
�
�������
��	����
��
�������
��	��
��
���
�
����
��
�	��������������������
�������� 

 

 10 

��&3)%)9"��7&�$&96)�6)7&�3?&B�!�����\��&�7&�34#$)���

P�\��&9�!& �;<)��)#�34!#)#�6!&#&%3"�"#0�*O�
	���	
�

&���	����������60�Q/�

�

� 
$!�=@#� 7)� 	& �$F!")� 7�� �&3!&$�!"�� 7&� �&3%) )B"�� �%74#$!"� ��� 7)�

�"%"#$@!")� 7)� �&#&%=) ="9&%$)�� �%7I#$!"�� &� �)9@!3")� �A$&!")!� *���P/� 2)"�

6)##D=& � )(#&!=�!9)#� )� 3!&#3"9&%$)� 7�� �743�;<)� �)!6)!�$"=�� &9� &#3� ��

B&)9@$!"3�0�


�7)349&%$)�#� "&%$)4�>4&���&743�;<)�="�(" "5�7��6& �#�&96!&#�#�#&�

�6!&#&%$��3)9)�49�2&%L9&%)�7)#�I $"9)#��%)#��="#$)�>4&�#4��6!) "2&!�;<)�

)3)!!&4�3)9�9�")!�&A6!&##<)�%)�6&!D)7)�7&�����������P�*�	
��������P/0��

�

���
�
��
��������
��7�����


�


#� &#$47)#� 7&� 
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%&#$&�$!�(� ?)�#4#$&%$�9���3!D$"3���)�9)7& )�7���743�;<)��)!6)!�$"=�0�

� ��!�9#3"�#&�)64%?��W�&#3) ��74� "#$���)%7&�6!@.7&$&!9"%�=��)�24$4!)�

7)#� :)=&%#� 7&#$"%�%7)� �)#� 2" ?)#� 7)� 6!) &$�!"�7)� 49�� &743�;<)� $@3%"3�.

"#$!49&%$� �&��)#�2" ?)#�7��3 �##&�7)9"%�%$&��&#3) �#�7&�2)!9�;<)�B&!� �&��

?49�%"#$�0� 
� 9)7& )� &743�3")%� � 6&%#�7)� 6)!� �!�9#3"� 2)"� �� � J&#3) ��

4%"$8!"�K��6�4$�7��%��2)!9�;<)�B&!� �7&�&##C%3"��?49�%"#$�E�

�
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�� 34 $4!�� B&!� � �"%7�� "%7"2&!&%3"�7��� )� 6)7&!�
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M000N� &#3) �� I%"3�� "%"3"� � 7&� 34 $4!�� B&!� �� ?49�%"#$���

2)!9�$"=��� >4&� &>4" "(!&� 7&� 9)7)� :4#$)� )�

7&#&%=) ="9&%$)� 7�� 3�6�3"7�7&� 7&� $!�(� ?�!�

9�%4� 9&%$&� *$&3%"3�9&%$&�� "%74#$!"� 9&%$&/� )�

                                                
4 Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior Secretaria de Tecnologia Industrial. 
Educação Corporativa no contexto da Política Industrial, Tecnológica e do Comércio Exterior. Atividades 
de educação corporativa no Brasil: Análise das informações coletadas em 2006 pela STI – Secretaria de 
Tecnologia Industrial do MDIC – Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior. 
(Afrânio de Carvalho Aguiar, especialista visitante STI/MDIC – CNPq), Belo Horizonte, junho de 2006. 
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5 A entrevistada M é gerente de Recursos Humanos de uma Universidade Corporativa relacionada a uma 
empresa de assistência médica privada. Esta pesquisa foi relacionada em 2006-2007. Por motivos éticos 
da pesquisa a entrevistada e a empresa permaneceram ocultas.  
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