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Introducdo: A literatura mundial especializada no perfil de morbidade dos
professores apresenta resultados convergentes de estudos realizados em
populacdes distintas geograficamente no que diz respeito a exposicdo aos fatores
ambientais e as caracteristicas socio-demograficas dos sujeitos estudados. Este
artigo apresenta os resultados do projeto Trabalho docente: as condicbes de
realizacdo e os efeitos sobre a saude dos professores, o qual esta constituido em
duas pesquisas combinadas. Métodos A primeira de carater qualitativo
descreveu as condicoes de trabalho em 64 escolas destinadas ao ensino
fundamental onde estdo presentes os professores que responderam ao
guestionario da pesquisa epidemioldgica. A segunda de carater epidemioldgico
investigou por meio de questiondrio auto-aplicado a percepcdo de 1.980
professoras das escolas da amostra quanto as condicdes de trabalho e percepcdo
do estado de saude. Resultados A avaliacdo pelo pesquisador da sala
selecionada evidenciou que em 48 escolas (75%) existe ruido de fundo (RF)
durante o desenvolvimento das atividades, em 24 escolas (21%) os professores
nao estao expostos a RF durante as atividades. Em 49 (76%) das escolas a
ventilacdo ambiente encontrava-se satisfatéria, em 15 (24 %) a ventilacdo
encontrava-se nao satisfatdria. Sobre o conforto térmico (CF) viu-se que 52
escolas (80%) oferecem conforto térmico, e em 13 (20%) ndo ha conforto
térmico. Para o fator iluminacdo, em 57 escolas (89%) encontrava-se
satisfatéria, em 7 (11%) encontrava-se nao satisfatéria. Em 60 escolas (94%) o
estado das paredes encontrava-se satisfatério, em 4 (6%) nao satisfatério. A
prevaléncia de 66% de disfonia na amostra do inquérito epidemioldgico é
compativel com achado de outros estudos. As andlises estatisticas evidenciaram
associacao forte e com gradiente de intensidade positivo entre todas as varidveis
ambientais e a presenca de transtorno mental ™. As professoras que

presenciaram episédio de agressao praticado na escola tiveram mais chance de
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apresentarem TM quando comparadas aquelas que nunca vivenciaram episddios
de agressao no ambiente escolar. No modelo final, a presenga de TM manteve-se
associada com a percepcdo de ruido elevado e insuportavel na sala de aula.
Conclusao A inadequacdo ou insuficiéncia das condicdes de trabalho geram
obstaculos ao desenvolvimento do trabalho docente e mostraram-se associadas a
problemas de salde na populacao alvo e podem explicar, ao menos em parte, as
manifestacdes do mal-estar docente.

Palavras-chave: Saude, Trabalho docente, Condicdes de Trabalho.
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Introducao

A salude é um traco que caracteriza os varios grupos humanos. Existem
evidéncias de que as diferengas em saude estdo relacionadas aos fatores sociais
gue configuram as condicobes de vida das comunidades. O trabalho é
determinante das condicdes gerais de vida e, ele mesmo, é influenciado pelas
condicOes especificas do ambiente fisico e organizacional no qual se desenvolve
para produzir bens e servigos.

O termo condicdes de trabalho designa as circunstancias em que o
trabalho é realizado. O termo pode parecer genérico. No entanto, condicdes de
trabalho configuram o nucleo de varios inquéritos destinados a promover a saude
das populagdes (IRSST, 2006; CHAN, 2004; DERRIENIC; TOURANCHET;
VOLKOFF, 1996; CAMPQOS, 1993). As condigoes de trabalho incluem as condicoes
de emprego, e as pressdes e 0s constrangimentos presentes no ambiente fisico e
organizacional em que as tarefas sao desenvolvidas. As condicdoes de emprego
dizem respeito a natureza da relacdo entre o empregador (ou a empresa) e o
empregado. No mundo contemporaneo, a forca de trabalho encontra-se
distribuida desigualmente quanto as caracteristicas contratuais do emprego
(contrato trabalho-padrdo, terceirizado, temporario ou auséncia de contrato), as
quais correspondem condicdes de trabalho diferenciadas como extensao e
horario do/e trabalho, e niveis de protecao como acesso a informacdo sobre a
exposicdo aos riscos ambientais, garantias em periodos de licencas médicas etc.
(EASHW, 2000).

Em nossa sociedade, os processos de trabalho sao desenvolvidos sob
circunstancias particulares, as quais, na maioria das vezes nao se constituem
objeto de debate e permanecem invisiveis aos olhos da gestdao dos sistemas. O
reconhecimento de determinadas circunstancias como sendo condicdes de
trabalho tem relacdo direta com o enfrentamento das forgas sociais
contraditérias que norteiam os processos produtivos, incluidos a producdao de
servigos escolares.

Os indicadores das condicdes de trabalho e as plataformas que visam a
sua transformacdao dependem de lutas organizadas dos trabalhadores, ou, por
vezes, sdo necessarias ao avango técnico. Exemplificando, no primeiro caso cita-

se a contribuicdo dos sindicatos dos trabalhadores da informatica no Brasil para o
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reconhecimento institucional do adoecimento dos trabalhadores e para a
formulagdao de arcabouco legal visando a protecdo dos ambientes com
computadores. No segundo, assistimos aos impulsos para isolamento das cabines
de pintura nas fabricas de automodveis a fim de oferecer produtos de melhor
aparéncia e durabilidade com reflexos, no nivel da fabrica, na emissao de névoas
guimicas nocivas.

Sob esse prisma, entende-se que as circunstancias de realizagdo de um
determinado trabalho sao definidas e (re) conhecidas (ou negadas) como
condicdes de trabalho em um determinado contexto histérico-social. Por isso, as
condicdes de trabalho ndo sdao dadas a priori, estao abertas a novos critérios e
nao sao inerentes aos processos de trabalho, pois marcadas pela sua
historicidade.

Os objetivos do ensino-aprendizagem dependem nao apenas das
estratégias pedagdgicas, mas também das condicdes de realizacdo do trabalho
que constituem o foco do projeto que originou este artigo. Os projetos
educacionais tém se ocupado mais da organizacao do sistema escolar e do ensino
centrado no saber e no desenvolvimento dos conteddos, com énfase para o
aprimoramento dos recursos pedagdgicos sem considerar o esforco empreendido
pelos professores para compensar a auséncia ou deficiéncia dos meios e de
facilitadores necessarios (MARTINEZ, 2003).

Apesar da énfase nas habilidades e competéncias individuais do docente
quando o debate gira em torno dos eventos nas escolas e de suas repercussoes
sobre os projetos educacionais, os estudos recentes revelam inadequagoes entre
os objetivos da educacdo para todos e as condigdes de trabalho existentes
(ASSUNCAO, 2003).

A abordagem dos ambientes escolares (fisicos e organizacionais) em
detrimento das analises fortemente centradas na vocacdao profissional dos
docentes (competéncias dos professores/as) estd presente nos estudos
epidemioldgicos cujos resultados evidenciam a existéncia de uma associacao
entre as queixas de saude e as condicdes de trabalho (MEDEIROS et al. 2007;
GASPARINI, 2005; 2006; PORTO, 2004; SAUTIER et al., 2005; DELCOR, 2004;
REIS, 2004; ARAUJO et al., 2003; CHAN, 2003).

As hipdteses de uma associacdo entre condicoes de trabalho e a salde
docente serao tratadas neste artigo tendo como base a validade externa dos

estudos citados sobre o perfil de morbidade dos grupos de professores/as e das
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evidéncias de associacao entre as morbidades conhecidas e a exposicdo aos
fatores ambientais.

A sensacao de fadiga e de frustragcao freqlientemente relatadas pelos
professores (NORONHA; ASSUNGCAO; OLIVEIRA; 2008; NEVES; SILVA; 2006;
SCHONFELD; 2001) estao na base do mal-estar docente (ARAUJO et al., 2005;
SALANOVA et al., 2003; ESTEVE; 1999). O mal estar docente pode ser explicado
pela presenca de obstaculos relacionados ao volume de trabalho e a precariedade
das condicOes existentes, mas também as altas demandas no trabalho, incluindo
as demandas emocionais, junto a uma expectativa social de exceléncia, cujo
limite é exigir do professor uma atuagao capaz de reverter a situacao na qual se
encontra.

O desenho investigatério deste estudo foi orientado pelas hipéteses ja
aventadas e busca ultrapassar os horizontes disciplinares da area da saude para
alcancar dispositivos analiticos no campo de estudo das politicas educacionais. A
aproximacgao tanto conceitual quanto pratica a esse campo permite aprender
sobre a introducdo na escola de novas exigéncias e sobre o processo de
transformacdo da atividade determinado pela requisicdo de competéncias

especificas a partir dos anos 1980.

Metodologia

Reconhecendo as complexas relagdes entre trabalho e salde e os entraves
metodoldgicos quando as investigacdes objetivam evidenciar possiveis
associagOes entre uma dimensdo e outra, principalmente, no tocante aos limites
dos estudos transversais e as dificuldades praticas na conducdo de estudos
longitudinais, este artigo apresenta os resultados de um projeto multi-métodos
(MILES; HUBERMAN, 1994) que combina estudos quantitativos e qualitativos
adotando-se uma perspectiva interdisciplinar.

Integrado ao projeto Gestao Escolar e Trabalho Docente desenvolvido ao
longo dos cinco ultimos anos na Faculdade de Educacdo da UFMG foi articulado
ao nivel quantitativo - inquérito epidemioldgico - o nivel qualitativo que se deu
no plano da observagao direta com ajuda de um protocolo, objetivando descrever
as condigOes de trabalho concretas nas escolas selecionadas.

As observagdes (componente 2) foram realizadas em 64 escolas entre as

76 que constituiram a amostra do inquérito epidemiolégico (componente 1) de
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cinco regides de Belo Horizonte onde estao localizadas 93 escolas. O objetivo das
observagoes foi trazer dados para enriquecer a discussao dos resultados do
inquérito baseado em questionario auto-aplicado, o qual foi realizado em fase
anterior. Os resultados do inquérito ja publicados evidenciaram associagoes
fortes entre as condicoes de trabalho e disfonia (JARDIM et al., 2007; MEDEIROS
et al., 2007) e entre condicdes de trabalho e transtornos mentais auto-
percebidos (GASPARINI et al., 2005; 2006) na populagao alvo. O projeto desta
pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa (COEP) da UFMG em 05
de outubro de 2004 (Parecer n.° 240).

Procedimentos de coleta de dados quantitativos com uso de questionario

auto-aplicado (componente 1)

Um estudo epidemiolégico de corte transversal foi realizado buscando conhecer a
prevaléncia e os fatores associados a disfonia e aos transtornos mentais, entre as
professoras das escolas da amostra. O estudo abrangeu uma amostra aleatéria
simples das 93 escolas municipais localizadas nas regides Pampulha, Leste,
Norte, Noroeste e Nordeste que estavam em funcionamento em 2004. Nenhuma
das 88 escolas das regionais Centro-Sul, Oeste, Venda Nova, Barreiro foi
selecionada (FIG. 1).

Todas as escolas da regional Nordeste foram estudadas. Para as demais
regionais (Leste, Pampulha, Norte e Noroeste), estudaram-se entre 42 a 91 % do
total das escolas que compunham o universo, sendo escolhidas por sorteio. Ao
todo, foram estudadas 76 escolas (FIG 1).

Para representatividade da amostra, objetivou-se a inclusao de, no
minimo, 80% dos professores na ativa em cada escola sorteada pertencente a
uma das regionais selecionadas, nos turnos de interesse. Nas escolas onde a
taxa de resposta foi inferior a 80%, realizaram-se outras visitas para
recuperacao das perdas. As regionais que, apos sucessivos retornos as escolas,
ndo alcancaram a taxa de resposta requerida, ndo foram incluidas neste estudo.

Em cada escola, antes da aplicacdo do questionario, as professoras foram
informadas sobre os objetivos da pesquisa, sobre a instituicdo responsavel e
sobre o carater voluntario e sigiloso da participacdo de cada um. Procedia-se,
entdo, a entrega da carta convite e consentimento livre e esclarecido e do

guestionario.
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O questionario foi entregue em envelope individual e, em funcao das
guestdes abordadas, para evitar constrangimento as professoras ou para evitar
resisténcia e obter maior adesdao ao estudo, ndao houve a identificacdo do

respondente.

Procedimentos de coleta de dados qualitativos com uso de protocolo
(componente 2)

O protocolo utilizado pelo pesquisador consta de trinta questdes distribuidas em
seis blocos organizados por tema, sendo eles: Identificacdao da escola; Condicoes
de trabalho; Condicdes gerais da escola; Condicdes da biblioteca; Laboratério de
informatica; Recursos de apoio pedagdgicos.

A coleta de dados ocorreu entre maio de 2004 e julho de 2005, em meses
nao consecutivos por meio de visitas realizadas nas escolas selecionadas. Em
relacdo ao inquérito epidemioldgico que abrangeu 76 escolas, houve perda de 12
escolas na fase de observacOes diretas. A perda € explicada pelos casos em que
o pesquisador encontrou dois tipos de obstaculos para o acesso as dependéncias
da escola: 1) horérios de pleno funcionamento coincidentes com as visitas; 2)
auséncia de um agente da escola para acompanhar a coleta de dados.

Em cada escola da amostra, antes da visita as instalacdes para coleta dos
dados, a diregao foi informada sobre os objetivos da pesquisa, sobre a instituicao
responsavel. Procedia-se, entdo, a entrega da carta convite e consentimento livre
e esclarecido ao diretor da escola. Diante da heterogeneidade das salas de aula
de cada escola quanto as condicbes ambientais, decidiu-se por tomar como
referéncia o estado da sala reservada a biblioteca para a avaliacdo do ruido,

iluminagao e conforto térmico.

FIGURA 1: Distribuicdo das escolas municipais segundo participacao no estudo
por regiao da RMEBH, 2004/2005

Regionai Total de Questionarios auto- Observacgao
s escolas Escolas Professores Escolas
Pampulha 11 11 355 8
Leste 17 12 305 11
Norte 19 13 329 8
Noroeste 20 14 330 11
Nordeste 26 26 661 26
Total 93 76 1.980 64



VII SEMINARIO REDESTRADO - NUEVAS REGULACIONES EN AMERICA LATINA

BUENOS AIRES, 3,4 Y 5 DE JULIO DE 2008

Resultados do inquérito epidemiolégico

Participaram dessa pesquisa 1.980 professoras do ensino fundamental diurno do
19 ao 3° ciclos. A taxa de resposta média foi de 87%. A idade média das
professoras foi de 41 anos (DP= 8), a maioria casada ou em unidao consensual
(58%) e com filhos (71%). Quase todas tinham curso superior (94%), 50% pos-
graduacdo e 46% renda pessoal mensal até R$1.600,00. O uso de medicamento
para depressdao ou ansiedade e para alteracdes do sono foi relatado por,
respectivamente, 23% e 11% das professoras.

A prevaléncia de alteracdao vocal mesurada pelo relato de sintomas de
fadiga vocal e de piora na qualidade da voz foi de 66%. Com relacdo a carga de
trabalho, aproximadamente 40% das professoras lecionavam em mais de uma
escola e em mais de um ciclo. A maioria lecionava em dois turnos (65%) e cerca
de 11% exercia outra funcdo na mesma escola e possuiam outra atividade
remunerada, além do trabalho docente.

Aproximadamente, metade das professoras relatou ruido elevado e
insuportavel na sala de aula ou dentro da escola, 19% referiram-se ao ruido
gerado fora da escola como elevado e insuportavel. A ventilagdo na sala de aula
foi considerada precaria por 25% das professoras, a iluminacdo precaria por 13%
e, 8% consideraram ruins as condicoes das paredes das salas de aula (FIG. 2).
Quando pesquisados sobre a sua percepcao acerca do exercicio do trabalho
docente, 20% das professoras relataram ter pouca margem de autonomia, 11%
pequena margem de criatividade, 36% pouco tempo para o preparo das aulas e
44% pouco tempo para a corregao de trabalhos

As professoras presenciaram episodios de agressdao no ultimo ano nas
escolas envolvendo alunos (71%), pais de alunos (53%), funcionarios ou

professores (15%) e pessoas externas a escola (48%).
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FIGURA 2 - Distribuicdo das respostas das professoras quanto as condicdes
ambientais da sala de aula e da escola

Variaveis do ambiente

escola

Ruido gerado na sala ¢Sim %

) ) 49,5
Desprezivel e razoavel 976 4
) 50,4
Elevado e insuportavel 994 6
Ruido gerado na
escola
; ) 1.01 51,5
Desprezivel e razoavel g
) 48,4
Elevado e insuportavel 953 5
Ruido gerado fora da e
; ) 1.60 81,4
Desprezivel e razoavel .
) 18,5
Elevado e insuportavel 365 .
Ventilagao na sala de
aula
) 30,7
Satisfatéria 605 .
) 44,2
Razoavel 872
6
) 25,0
Precaria 493
3
Iluminacao na sala
de aula
) 39,3
Satisfatoria 776 3
) 47,2
Razoavel 932
4
Precéria 265 13,4
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3
Obs: o total da soma dos participantes apresenta pequenas
variagoes devido as perdas

Trabalhar em dois turnos foi associado aos transtornos mentais. Quanto ao
ambiente fisico da escola e a percepgao sobre o trabalho pelas professoras, todas
as variaveis apresentaram associacao forte e com gradiente de intensidade
positivo com o transtorno mental. No modelo final, a presenca de transtorno
mental manteve-se associada com a percepcao de ruido elevado e insuportavel
na sala de aula e gerado na escola.

Os resultados mostram que as professoras que presenciaram um ou mais
de um episddio de agressdo praticado na escola por alunos, pais de alunos,
professores ou funcionarios e mais de um episédio praticado por pessoas
externas a escola tém mais chance de apresentarem transtorno mental quando
comparadas aquelas que nunca vivenciaram episédios de agressdo no ambiente
escolar. Problemas razoaveis ou ruins de relacionamento com superiores,
colegas, alunos ou pais de alunos também foram associados a presenca de

transtorno mental.

Resultados do protocolo de avaliacao direta das condicoes de trabalho

A avaliagao pelo pesquisador da sala selecionada em cada escola evidenciou que
em 48 escolas (75%) existe ruido de fundo (RF) durante o desenvolvimento das
atividades, em 24 escolas (21%) os professores nao estao expostos a RF durante
as atividades. Em 49 (76%) das escolas a ventilagao ambiente encontrava-se
satisfatoria, em 15 (24 %) a ventilacdo encontrava-se nao satisfatéria. Sobre o
conforto térmico (CF) viu-se que 52 escolas (80%) oferecem conforto térmico, e
em 13 (20%) ndo ha conforto térmico. Para o fator iluminacdo, em 57 escolas
(89%) encontrava-se satisfatéria, em 7 (11%) encontrava-se ndo satisfatoria.
Em 60 escolas (94%) o estado das paredes encontrava-se satisfatorio, em 4
(6%) nao satisfatério (FIG. 3).
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FIGURA 3 - Condigdes ambientais das escolas municipais da amostra por regional
da RMEBH, 2004/ 2005.

Pampul Nord Noro Lest Nort
Total

ha este este e e

n % N % n %9 n % n % n %

Ruido de fundo

Sim, durante 2 2 2 2

todo o dia 3 38 8 3137 37 7 4 1

Sim, parte do 5 3 2 2

dia 563 93565 46 00 41

10 8 6 8 47

Subtotal 8 0 76592 74 78 85

1 3 1 12

Nao 00 93528 46 13 635
Ventilacao

2 6 9 6 47

satisfatéria 6 75 1 817 4 0 53 96

3 3 12

ndo satisfatéria 2 25 5 194 6 19 38 5 4

Conforto térmico

Sim, durante 3 5 5 33
todo o dia 3 33 86946 65 4050
Sim, parte do 1 3 2 11
dia 4 50 51928 46 25 75
2 5 9 7 58

Subtotal 7 8 3 865 01 65 20
4 2 12

Nao 1 13 3 1255 19 25 20

Iluminacao

2 9 1 6 8

satisfatoria 7 8 49201 10 53 9
3 1

ndo satisfatéria 1 13 2 8 1 9 00 38 71
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Conservacao de paredes, portas, janelas, piso

1
10 2 7 10 0 69
satisfatoria 8 0 59683 10 8
2
ndo satisfatéoria 0 0 1 4 3 7 00 00 46
1 1 1 1
10 2 101 0 10 0 60
Total 8 0 60 10 10 70 40

Discussao

A identificacdo das condigdes de trabalho nas escolas como sendo elementos
fundamentais para a melhoria do ensino e para a saude dos docentes enfrenta
resisténcias concretas, a arquitetura dos prédios onde funcionam as escolas, por
exemplo. Os dados sobre a presenca de ruido obtidos por meio do questionario
auto-aplicado e identificados por observagdo direta sdao convergentes e estao
relacionados aos transtornos mentais descritos. Foi identificado ruido de fundo
durante a realizacao das atividades em dois tercos das escolas estudadas por
observagoes diretas e quase a metade das professoras que responderam ao
guestionario o consideraram elevado e insuportavel. Essa cifra sobe quando
perguntadas sobre o ruido gerado na sala de aula, o qual foi considerado elevado
e insuportavel por 50,46 das respondentes.

Os dados sobre ruido ambiental podem ser confrontados aos resultados
sobre a prevaléncia de 66% de disfonia na amostra do inquérito epidemioldgico.
A alta prevaléncia dos sintomas vocais é citada na literatura disponivel. E
possivel afirmar que o exercicio da docéncia exige uma demanda aumentada do
uso da voz, quer pelo seu uso por tempo prolongado, quer para sobressair ao
ruido de fundo presente nos ambientes de sala de aula (SMITH et al., 1998;
PEREIRA; SANTOS; VIOLA et al., 2000; SIMOES, 2000; DUFFY; HAZLETT, 2004;
ARAUJO et al., 2005).

O estudo de Thibeaut et al. (2004) em uma amostra de professores de
Utah e Iowa indicou as varias fontes de ruidos que se associavam aos disturbios

vocais: ruidos de ventiladores, aparelhos de ar condicionado e de aquecimento,
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ruidos transmitidos de fora dos prédios escolares, barulhos de outras salas de
aula, e ruido das préprias criancas em sala.

A composicao da sala de aula e os periodos letivos podem expor o
professor a um risco vocal de grau moderado a elevado (BEHLAU; AZEVEDO;
PONTES, 2001). A carga horaria extensa a que os professores muitas vezes se
submetem contribui como fator de risco para o surgimento de alteragdes vocais
(PORDEUS; PALMIRA; PINTO, 1996), embora resultados ja publicados no ambito
deste projeto ndao tenham mostrado esse efeito, sinalizando a divergéncia de
achados na literatura (MEDEIROS; BARRETO; ASSUNCAO, 2006)

Para os estudiosos da voz, o docente usa recursos dependentes da
gualidade vocal para manifestar sua autoridade e exercer influéncia na relagao
com seus alunos (DRAGONE et al., 1999). O controle da turma dependeria da
capacidade do/a professor/a em fazer uso da voz em sala de aula e de
apresentar uma psicodinamica vocal que transmita confianca, autoridade e
sabedoria (BEHLAU; DRAGONE; NAGANO; 2004).

Os problemas de disciplina escolar que o/a professor/a enfrenta podem
explicar o recurso a sobrecarga vocal para controlar a sala de aula. Em sala de
aula as professoras modificam a qualidade vocal por meio de modulagdes
variadas, executando diversos tipos de voz e recorrendo a ajustes motores dos
érgdos fonoarticulatérios (LUVIANELLO; ASSUNGAO; GAMA; 2006). Os dados
sobre as agressdes vivenciadas pelas professoras da amostra sao indicios das
situacOes cotidianas de sobrecarga emocional derivada das exigéncias de
investimentos pessoais dos professores em suas relagdes com alunos, pais dos
alunos e comunidade (NORONHA; ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2008; BARRERE,
2002; NEVES; SILVA, 2006). Ha indicios de que o estresse interfere na produgao
vocal e na evolugao da disfonia.

As agressOes estdo relacionadas a ma adaptacao do curso a turma, as
falhas técnicas dos cursos, ao obscurantismo ou falta de estrutura das vidas dos
alunos, de suas familias e de suas comunidades (BARRERE, 2002). No estudo de
NORONHA, ASSUNCAO e OLIVEIRA (2008), as professoras, depois de intervirem
inUmeras vezes para separar brigas de alunos em sala de aula, deixam, outras
vezes, de dar atencdo ao fato. Ou seja, hd um momento em que elas ignoram os
eventos de indisciplina, parecendo expressar uma estratégia para lidar, no seu

limite, com o cansago e os seus efeitos. O aparente desligamento seria uma
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manifestacao de sofrimento diante de uma situacao que requereu a exaustao a
sua energia.

Segundo Barrére (2002), a professora convive com a fragilidade da relagao
de seus alunos com os saberes, pois a abertura da escola a novos contingentes
da populagao trouxe novos desafios ao garantir entrada de alunos com pouco
interesse pelos saberes disciplinares. As restricdes de acesso do universo familiar
a cultura escolar e o consumo de produtos culturais de massa sob o signo da
imagem e do som estao na base dos comportamentos alheios aos objetivos
pedagdgicos. Superar essa realidade é crucial para a motivagao do aluno que
precisa ser convencido da importancia do seu esforco em vencer as dificuldades e
abrir-se para a dedicacdo. Sabendo disso, os/as professores/as recorrem a
hipersolicitacao de sua capacidade vocal (LUVIANELLO; ASSUNCAO; GAMA;
2006).

A gestdo da sala de aula é considerada nos projetos educacionais como
sendo dependente da expertise pedagdgica e das competéncias individuais e de
relacionamento e, pouca énfase é dada as condicdes de trabalho. Para a gestao
escolar, o professor deverd ser preparado e formado e estimulado a exerce o
pleno dominio da sala de aula. Diante das falhas como desatencao ou atraso do
aluno, o professor é chamado a se qualificar para desenvolver as competéncias
necessarias para retomar o controle da sala de aula e para o pleno exercicio de
desenvolvimento do conteldo e do programa de ensino. No entanto, os dados
evidenciados neste estudo convocam intervengdes ambientais e modelos
atualizados para a alocacdao do efetivo e dos recursos materiais. Fungbes de
auxiliar de ensino, bibliotecédria, ajudante de secretaria, pedagogo costumam ser
exercidas por apenas um profissional, ndo sendo incomum a auséncia de todo
esse pessoal no dia-a-dia da escola.

As transformacdes do ensino e os objetivos da escola ja citados
repercutem diretamente sobre a organizacao do trabalho escolar, gerando
dispéndio de maior tempo do professor para atendimento aos alunos e reunides
com colegas para planejamento e avaliagdao do trabalho. Sem aumentar o
efetivo, as novas demandas acabam se traduzindo numa intensificacao do
trabalho, pois obrigam o individuo a responder a um numero maior de atividades
em menor tempo.

Dentre as questdes que envolviam a saude vocal, Silvany-Neto et al.

(2000) constataram associagao positiva com os seguintes aspectos relacionados
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ao trabalho: ambiente intranquilo e estressante, desgaste na relagao professor-
aluno, salas inadequadas, trabalho repetitivo, desempenho das atividades sem
materiais e equipamentos adequados, e po de giz.

O ambiente fisico da escola e os episddios de agressdes vivenciados
também foram associados aos transtornos mentais. Essas evidéncias demandam
centrar o foco sobre aos recursos externos e rever as praticas da gestao que sao
fortemente centradas sobre as competéncias quando o tema é a qualidade de
vida no trabalho ou a qualidade do ensino.

As condicdes de trabalho precarias e a baixa remuneragao oferecidas nas
diferentes redes e niveis de ensino refletem o ndo reconhecimento ao trabalho
docente e se constituem em fonte de mal-estar do professor e da professora. As
professoras se ressentem da falta de reconhecimento pelo investimento pessoal
para dar conta dos desafios da sala de aula e das metas das reformas, nem
sempre compativeis com as condicdes existentes. As vivéncias descritas nao
passam incolumes para a economia psiquica. O trabalho é um operador da saude
mental, desde que as contribuicdes coletivas e singulares a organizacao do
trabalho possam ser objeto de uma retribuicdo simbdlica. Trata-se, na teoria da
psicodinamica do trabalho do reconhecimento pelo trabalho realizado (DEJOURS;
MOLINIER, 1994).

Em situacdes ambientais e técnicas precarias cabe ao professor compensar
os desequilibrios estruturais as custas de seus préprios recursos cognitivos e
biolégicos. A prevaléncia de disfonia na categoria docente é uma das
manifestacdes que sustenta a hipotese do desgaste e do mal-estar dos

professores.

Estresse ou esforco no trabalho foi associado a cinco componentes da
gualidade de vida no inquérito de Lerner (1994), sendo eles: funcionamento
fisico, peso do funcionamento associado a saude fisica, vitalidade, funcionamento

social e saude mental.

Estudos recentes focalizam a associagao entre eventos do trabalho, entre
eles, os estressores ocupacionais, e desfechos relacionados as doengas
cardiovasculares. Na mesma direcao, a revisao de Tennant (2001) identifica
varias e diferentes ocupagdes associadas a situacOes de vida estressantes, as

guais contribuem para os disturbios psicoldgicos.
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A perspectiva de encarar a necessidade do aluno em sua aprendizagem
soma-se a critica da abordagem focada na transmissdo do saber para modificar a
natureza do trabalho em sala de aula e, sobretudo, para autonomizar as tarefas
de preparacao dotando-lhes de exigéncias especificas. A distanciaT entre os
movimentos de racionalizacao do trabalho docente e as tensbdes do cotidiano
pode explicar os sintomas morbidos que manifestam o profundo mal-estar em
que os/as professores/as se encontram.

Tudo esta relacionado. Para promover a saude, para educar com saude, a
escola tera de considerar os determinantes sociais da propria saude. Sem excluir
o trabalho, pois a funcdo da escola é prestar um servico especifico a
comunidade: ensinar para que os outros aprendam aquilo que - sem o ensino -
ndo poderiam aprender. Portanto, € uma organizacdo que presta servicos.
Existem perspectivas de a escola abrir-se a um saudavel modelo de gestdo
compartilhada do trabalho. Seria um bom momento de organizacao do espaco

em torno das necessidades do trabalho e dos trabalhadores da educacao.
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