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Introducao

N3ao hd docéncia sem discéncia, as duas se
explicam e seus sujeitos, apesar das diferencas
gue os conotam, ndo se reduzem a condicdo de
objeto, um do outro (...). Ensinar inexiste sem

aprender e vice-versa.

(FREIRE, 1996)

A sociedade atual estd passando por diversas transformacdes que
refletem na educacdo. As exigéncias dessa nova sociedade fazem com que
a escola se preocupe com o processo de formagao do cidadao, para ser
capaz de tomar novas decisdes, de buscar outros caminhos.

Ao individuo ndo basta apenas saber: é preciso estar em constante
busca por outros “saberes”, é preciso despertar outras habilidades.
Conhecer, nessa perspectiva, significa “observar, descrever, medir, explicar
e prever os fatos” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2003, p. 104). Espera-se,
entdao, que o aluno adquira esses saberes para enfrentar essas mudangas.

O papel da escola é o de se encaixar nessa nova proposta: preparar o
cidaddao para essa sociedade, globalizada e informatizada, em constante
movimento, onde se priorizam os diversos conhecimentos. Nao se preparar
para esse movimento significa estar e ficar de fora dessa sociedade, ou
seja, ser alguém excluido pela sociedade.

Em conseqliéncia, a escola precisa voltar-se também para a formacgao
desses futuros integrantes do mercado de trabalho, cada vez mais
intolerante com o trabalhador despreparado, desqualificado, que nao

assimila essas novas tecnologias, que nao é capaz de tomar decisdes certas
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de ultima hora e que ndo tem iniciativa. Como nos diz Alarcdo (2005, p.
17):
(...) o valor ndo estd hoje na capacidade de seguir
instrucdes dadas por outros para fazer funcionar as
maquinas, mas sim na capacidade de transformar em
conhecimento a informacdo a que, gracas as maquinas,

temos um rapido acesso.

Alarcdao (2005) nos lembra que nessa sociedade da informagao, do
conhecimento, a escola ndo é a Unica detentora do saber, nem o professor
o Unico transmissor. Isso faz com que o aluno ndao seja mais um mero
receptor, que se deixa rechear-se de conteldos. A mesma autora ainda
ressalta a importancia de desenvolver a capacidade das pessoas em
continuar a aprender autonomamente.

O desafio da escola é apontar caminhos para que o sujeito, ao
terminar a educacdo escolar, seja “mais polivalente, flexivel, versatil,
qualificado intelectual e tecnologicamente e capaz de se submeter a um
continuo processo de aprendizagem” (LIBANEO; OLIVEIRA; TOSCHI, 2003,
p. 110), de forma a que esses requisitos nao sejam preenchidos apenas por
uma pequena (e elitizada) camada da sociedade.

Esse compromisso da escola ndo é tao facil de cumprir, nem tao
simples para se aplicar, pois o “objeto” da escola ndo é um mero produto,
COmMo has empresas: a escola trata com “pessoas”, ou seja, seres humanos
cobertos de valores, tradicdes, costumes que devem ser respeitados. Além
das habilidades exigidas por essa sociedade competitiva, a escola também é
responsavel em auxiliar esse sujeito no processo de construcao da formagao
voltada para a cidadania, imbuida de valores e relagbes pessoais.

Diante desse contexto em que a escola esta inserida, como estara o
nosso aluno - sujeito no processo de ensino-aprendizagem - em meio a
todo esse processo de transformacgao?

Com freqliéncia encontramos nas salas dos professores olhares
cansados e desanimados com os resultados das atividades aplicadas aos

alunos: a reclamacdo é sempre que o aluno ndo se interessa, nao estuda,
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ndo da valor ao que tem. Muitos sdao os professores que procuram
diversificar sua aula, diversificar os instrumentos de avaliacdo e, ainda
assim, ndo obtém bons resultados.

Neste sentido, consideramos que por mais que o professor
diversifique sua aula, que a escola busque outras maneiras de tratar seus
alunos, é preciso saber deles o que eles pensam da escola. O que os alunos
esperam da escola? Qual a importancia da escola na vida desses nossos
alunos? Por que estdo na escola? Apenas por exigéncia dos pais e da
sociedade? Estao na escola apenas em busca de um “diploma”? Qual o
projeto de vida desses alunos? O que significa o saber para nossos alunos?
Por que é que os alunos, que tém a educacdo garantida por lei, muitas
vezes sao reprovados, estdao desiludidos e abandonam os estudos,
especialmente nas camadas populares? O que o nosso aluno privilegia em
sua vida?

Diante dessas questdes a pesquisa que desenvolvemos tem como
objeto de estudo as Representacdes Sociais dos alunos do Ensino Médio
sobre o contexto escolar.

Ao abordarmos o tema “contexto escolar”, no inicio de nosso caminho
para esta pesquisa, ndo tinhamos muito claro, propositadamente, o que
poderia surgir. Na verdade, ndo tinhamos intencdo de dirigir muito as
perguntas para que as representagdes sociais surgissem de forma mais
espontanea possivel.

Ao falarmos de contexto, esperavamos que surgissem respostas
voltadas para as areas em que Novoa (1992) aponta como areas de estudo
das organizacdes escolares:

- a estrutura fisica da escola: dimensdo da escola,
recursos materiais, numero de turmas, edificio escolar,
organizagao dos espacos, etc.;

- a estrutura administrativa da escola: gestao, direcao,
controle, inspecao, tomada de decisao, pessoal
docente, pessoal auxiliar, participagao das
comunidades, relagdo com as autoridades centrais e

locais, etc.;
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- a estrutura social da escola: relagao entre alunos,
professores e funcionarios, responsabilizacdo e
participacao dos pais, democracia interna, cultura
organizacional da escola, clima social, etc. (p. 25)

De acordo com a etimologia da palavra “contexto”

, entendemos que
é todo o ambiente da escola; é tudo aquilo que envolve, que compode a
escola; cada parte entrelagada: aula, instituicao escola, professor, diretor,
coordenador, ambiente, funcionarios, alunos... E, por isso, em nossa pré-
analise dos dados, obtivemos como categoria de andlise> CONTEXTO
ESCOLAR, seguida das unidades de sentido: escola, estudo e trabalho
docente.

Rui Canario (in Barroso, 1996), em seus estudos sobre a escola, nos
adverte que “o termo escola designa, simultaneamente, algo que pertence
ao mundo das coisas materiais (as escolas concretas) e, por outro lado,
algo que, enquanto realidade conceitual, pertence ao mundo dos produtos
do espirito humano”. Por isso, optamos em investigar a escola e seu
contexto, ndao deixando de explorar nem o lado material, nem o lado
humano.

No mesmo sentido, tomamos por base o trabalho de Abdalla (2006)
gue, em suas pesquisas sobre a estrutura da escola, revela que a mesma é
tecida por diferentes interagdes simbdlicas, que dependem nao apenas da
estrutura do grupo que ali se encontra e no interior do qual estas interagdes
se realizam, mas também de estruturas sociais mais amplas. Portanto,
fazem parte do contexto escolar, além do lado material e do lado humano,
também as interacdes simbdlicas entre os envolvidos.

Assim, temos que compreender a escola como um espacgo dinamico,
em que as pessoas sao sujeitos concretos, com histérias de vida,

experiéncias, sentimentos.

" A palavra contexto em uma de suas acepg¢des, segundo o Diciondrio Houaiss (2008), significa “o que
constitui o texto no seu todo”, e tem como origem etimoldgica os termos “tecer, entrelacar, reunir
tecendo”. Para nds, faz parte do contexto escolar tudo o que é “entrelacado” na escola, ou seja, tudo o
que a constitui.

2 Esse texto é um recorte de nossa dissertacdo de mestrado, ainda em andamento. No trabalho como um
todo, consideramos, como categoria de andlise, CONTEXTO ESCOLAR, e como unidades de sentido -
escola, estudo e trabalho docente, conforme dados coletados junto aos alunos participantes da pesquisa.
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Nesse sentido, nossos objetivos de pesquisa sao: a) compreender as
necessidades e expectativas do aluno do Ensino Médio da escola publica e
b) analisar as representagcbes que eles fazem do contexto escolar.
Chegamos a esses objetivos devido a algumas questdes que permeiam
nossa busca: o que o aluno da escola publica estadual da periferia pensa
sobre a escola/contexto escolar? Quais sdao suas representacdes, tendo em
vista as suas necessidades e expectativas em relagao ao contexto escolar?
Quem sao esses alunos?

Ao considerar esses aspectos, podemos encontrar uma maneira de
melhor preparar esses jovens para a vida adulta, dando-lhes oportunidades
gue permitam a reflexao de suas vidas, tornando-os capazes de construir
um projeto de vida e que possam vivenciar esses projetos, evitando assim a
exclusao social.

Para isso, acreditamos ser importante conhecer o aluno para
compreender melhor suas caracteristicas, e € nossa preocupacgao voltar este
estudo sempre para o olhar do aluno. Para tanto, optamos por utilizar uma
abordagem qualitativa de pesquisa, com os seguintes procedimentos:

a) Questionario em trés partes: 12 — perguntas objetivas, no intuito
de tracar um perfil do aluno do Ensino Médio; 22 - jogo de associacao de
palavras, com o objetivo de analisar as representagdes sociais dos alunos a
respeito das palavras escola, estudo e trabalho; 33 - quatro perguntas
dissertativas sobre o que ele pensa do contexto escolar, quais sdao os
projetos de vida dos alunos nos ambitos de estudo, trabalho e familia e

b) Grupo Focal: trés reunides com nove alunos do Ensino Médio, de
forma a compreender suas representagoes sociais. No primeiro encontro, o
tema foi Escola e todo o seu contexto; no segundo, foram discutidas as
necessidades e expectativas dos alunos e, por ultimo, o tema discutido foi
Aluno: quem é o jovem da escola hoje?

Para atingir os objetivos ja citados, escolhemos a E.E. “Cidade de
Barretos”, em Praia Grande (litoral de Sao Paulo), por ser uma escola
localizada em regido periférica, com populacao bastante carente pelo que

pudemos constatar em dados dos questionarios aplicados.
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Para a andlise dos dados obtidos, utilizaremos a Teoria das
Representacdes Sociais (TRS) (Moscovici, 1978, 2003; Sa, 1996, 1998).
Barroso (1996) e Abdalla (1998, 2005, 2006) nos trazem um estudo sobre
a escola, sobre o contexto escolar. Rodrigues e Esteves (1993)
fundamentam os conceitos de necessidades na formagao de professores, os
quais pretendo relacionar com a formacdo dos alunos do Ensino Médio. E
Tardif e Lessard (2005) alicergam a discussao sobre o trabalho docente.

Tendo em vista o que colocamos até agora, nosso recorte, aqui, é
direcionado para uma de nossas unidades de sentido (conforme explicado
anteriormente), entendida como parte do contexto escolar trazido pelos
alunos: trabalho docente.

Iniciar esse texto com essa citagao de Paulo Freire (1996) tem como
perspectiva lembrar a todos que o trabalho do professor s6 tem sentido se
estiver ligado com o seu principal objetivo: o aluno. E é, dessa maneira,
que toda a pesquisa foi pensada e construida, ouvindo esses alunos: razdo

de nosso trabalho como professores.

Algumas palavras sobre a Teoria das Representacoes Sociais e o

conceito de necessidades e expectativas

Trabalhar com alunos do Ensino Médio muitas vezes me fez pensar
em meu proprio comportamento como professora que tem um
planejamento a cumprir, que tem propodsitos frente aos alunos e que tem
uma “idéia” do que é preciso ensinar a eles. Contudo, como desenvolver
essas “idéias” sem conhecé-los, sem conhecer suas necessidades e
expectativas?

A Teoria das Representagdes Sociais (TRS) nos ajuda a compreender
a manifestagao do pensamento desses alunos sobre a escola e seu
contexto. Ao ouvi-los, nos dados do questionario e na conversa do Grupo
Focal, buscamos conhecer, entdao, suas representacdes sociais acerca do
contexto escolar e, dessa forma, conhecer suas necessidades e

expectativas.
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Moscovici (2003), ao falar de sua preocupagao sobre o conhecimento
do senso comum, reagiu a idéia de que “o povo ndo pensa”, ou que “as
pessoas sao incapazes de pensar racionalmente” (p. 310). Nesse mesmo
sentido, parto do pressuposto de que os alunos podem, sim, pensar a
respeito da escola e seu contexto, refletir sobre suas vidas, suas
necessidades e expectativas e, também, sdo capazes de revelar indicadores
a respeito do trabalho docente.

Gilly (2001) reforga nossa intencao em buscar fundamentacao na
Teoria das Representacdes Socais (TRS), ao dizer que essa teoria pode nos
ajudar a compreender melhor “as relagdes entre a pertenca a um
determinado grupo social e as atitudes e comportamentos diante da escola,
0 modo como o professor concebe seu papel etc.” (p. 322).

Essas representacdes nascem na coletividade e, entdo, passam a
existir, a circular por meio de idéias, de imagens, de gestos e dao
oportunidade para o nascimento de outras representagdes, em um
movimento constante de novas e velhas representagdes (MOSCOVICI,
2003). E, nesse movimento, essas representagbes sao inseridas no
cotidiano e tornam-se senso comum.

Jodelet (2007), na tentativa de esclarecer melhor esse conceito, diz
gue as representagdes sociais sdao uma forma de conhecimento, podendo
partir do senso comum e que tem como particularidade ser socialmente
construida e partilhada em experiéncias das pessoas e que podem orientar
e guiar a conduta dessas pessoas na vida cotidiana (p. 15).

Ainda, conforme a autora (2001), as representacdes sociais sao
criadas para que as pessoas possam se guiar ho mundo, na maneira de
pensar e agir em diferentes aspectos da realidade cotidiana e,
“eventualmente, posicionar-se frente a eles de forma defensiva” (p.17).

Podemos perceber, assim, que as representacdes sociais sao formas
de conhecimento adquiridas no dia-a-dia do senso comum, criadas e
compartilhadas coletivamente, de modo a contribuir para a orientagao em
diversos aspectos de nossas vidas.

O que faz uma representacao ser social é o fato dela ser produzida de

forma coletiva e de exercer uma fungao em seus agentes. Ou seja, a
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representacao social contribui para a orientacao e formagao de condutas

(MOSCOVICI, 1978). Moscovici (2003) esclarece, ainda, que as

representacdes sao sociais porque:
(...) toda “cognicao”, toda “motivacdo” e todo
“comportamento” somente existem e tém repercussoes
uma vez que eles signifiqguem algo e significar implica,
por definicdo, que pelo menos duas pessoas
compartilhem uma linguagem comum, valores comuns
e memdrias comuns. E isto que distingue o social do
individual (...). (p. 105)

Da mesma forma, as necessidades também podem ser construidas

socialmente.

A opcao em conhecer, melhor, as representacdes sociais dos alunos
sobre o trabalho docente vem ao encontro da analise das necessidades dos
alunos, o que significa conhecer seus interesses, expectativas, problemas,
entre outros aspectos, para podermos melhor formar estes alunos, como
nos dizem Rodrigues e Esteves (1993):

Analisar necessidades significa conhecer os interesses,
as expectativas, os problemas da populagao a formar,
para garantir o ajustamento 6timo entre programa -
formador - formando (e a ordem destes fatores nao é
arbitraria). (p. 20).

Vimos, também, a importancia de trabalhar com o conceito de
necessidade quando Abdalla (2006) nos diz que ao “falarmos de
necessidades, representamos nossas realidades, explicando-as mediante
nosso estoque de conhecimentos” (p. 26). Dessa forma, ao ouvir os alunos
sobre suas necessidades a respeito do trabalho docente, é possivel

conhecé-los melhor.

Para a palavra necessidade podemos encontrar diversos significados:

desejo, vontade, o que é imprescindivel ou inevitavel (HOUAISS, 2008).
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Porque temos essa gama de significados para a palavra, fica também dificil
de conceitua-la. Porém, Rodrigues e Esteves (1993) chegam a conclusdo de
gue as necessidades estao ligadas aos valores, fazendo com que as
necessidades sejam sempre relativas ao contexto em que os individuos
estao inseridos, suas crengas e seus valores e nunca sejam necessidades

absolutas.

Rodrigues e Esteves (1993, p. 13-14) nos apresentam um estudo
acerca do conceito de necessidades, apontando que alguns autores
trabalham com conceitos de “necessidades fundamentais” e “necessidades
especificas dos individuos”. As necessidades fundamentais sdo as
necessidades que garantem sobrevivéncia, bem-estar e o desenvolvimento
do ser humano, tais como: as necessidades fisioldgicas, de seguranca, de
pertenca, de estima, de realizacdo pessoal. Ja as necessidades especificas
dos individuos sao aquelas expressas pelo desejo, pelas aspiracdes e podem

ser comuns a varios sujeitos (coletivas) ou individuais.

Neste texto, o conceito de necessidade que melhor se encaixa é o
conceito de “necessidades especificas dos individuos”, pois nossa intencdo
passa pelos desejos e aspiracdes de um determinado grupo (alunos do

Ensino Médio) sobre o trabalho docente.

Stufflebeam (1985, apud RODRIGUES; ESTEVES, 1993) traz quatro
acepcoes sobre o conceito de necessidades: a) necessidades como
discrepancias ou lacunas; b) necessidades como mudanca ou direcdo
desejada por uma maioria; c) necessidade como direcdo em que se prevé
gue ocorra um melhoramento; e d) necessidade como algo cuja auséncia ou

deficiéncia provoca prejuizo e cuja presenca é benéfica.

Para este trabalho, ficaremos com as acepcbes a e b do paragrafo
anterior, em que podemos conceituar necessidades conforme as
discrepancias ou lacunas entre o estado atual (o que é) e o estado desejado

(o que deve ser), ou seja, o espaco entre o estado atual é o desejado.

Assim, tomaremos esse conceito de necessidade (discrepdncia ou
lacuna), como “falta de algo” e, dessa forma, procuraremos perceber o que

falta para nossos alunos em relacao a escola.
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Nesse sentido, conforme ja mencionamos, o estado desejado,
segundo Rodrigues e Esteves (1993), pode ser definido: “a) de forma
utopica - o que deveria ser; b) de acordo com o possivel - o que podera

ser; c) como uma referéncia — o que deve ser” (p.16).

Contudo, nessa linha de pensamento, acreditamos que o estado
desejado pode ser chamado de expectativa, uma vez que é este o lugar que

o individuo quer alcancar, ou seja, onde o sujeito espera chegar.

E possivel, também, entender necessidade como direcdo desejada
por uma maioria, pois acreditamos que este aspecto seja apontado como
expectativas dos alunos, através de suas representacdes. Ou seja,
gueremos compreender o0 que os alunos esperam que os professores fagam
por eles para chegar a uma direcdo desejada, trazendo, assim, suas
expectativas em relagao ao trabalho docente. Essas expectativas serao

apreendidas por nés através de suas representagoes sociais.

Nesse sentido, fazemos coro as palavras de Rodrigues e Esteves
(1993), ao falarem da importancia da analise de necessidades na formacgao
de professores. No caso deste trabalho, ao analisar as necessidades,
almejamos melhorar o ajustamento entre a escola, os professores e os

alunos.

Dessa forma, uma vez que as necessidades do individuo sao
expressas pelos desejos e por aspiragbes, podemos concluir que as
necessidades sdao também construidas socialmente quando sdao comuns a
varios sujeitos. E, em nosso caso, as Representacdes Sociais dos alunos do
Ensino Médio podem nos levar a perceber as necessidades e expectativas

gue esses alunos tém a respeito do trabalho docente.

Assim, vejamos a seguir, 0 que pudemos apreender como

representacodes sociais dos alunos sobre o trabalho docente.

As Representacoes Sociais dos alunos do Ensino Médio sobre o

trabalho dos professores

10
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Um trabalho muito bem feito que requer
responsabilidade e muita paciéncia. E muito
interessante a profissao professor, porque isso é
se preocupar com a humanidade, fazer com que
uma boa parte das pessoas aprenda o que ele

aprendeu. (Q933)

(...) os alunos se situam no coragao da tarefa dos
professores, da qual eles constituem, por assim
dizer, o “objeto” central do trabalho. (TARDIF e
LESSARD, 2005, p. 141)

Para conseguir de forma bem espontanea as representacdes sociais
de nossos alunos sobre o trabalho docente, fizemos a pergunta: “o que vocé
pensa a respeito do trabalho de seus professores?”, no questionario. E,
depois, confirmando nossas expectativas, entao, em muitos momentos de
nossa conversa, nas reunides de Grupo Focal, o tema sobre o trabalho
docente surgia, sem mesmo que a mediagao interviesse para que fosse
tratado.

Dessa forma, pudemos perceber que os alunos sabem criticar o
trabalho do professor, mas também sabem reconhecer sua importancia e
reconhecem, ainda, suas dificuldades. Nesse sentido, para fim de
melhor compreendermos a fala dos alunos, apresentamos os aspectos mais
marcantes presentes no conteddo das falas do Grupo Focal sobre o trabalho
docente.

a) Trabalho especial, de amor e dedicagao aos alunos;

b) Insatisfacdo ou descontentamento com a pratica desenvolvida pelo
professor em sala de aula;

c) Dificuldades do trabalho docente que geram “frustracao” e

“desvalorizagao social e profissional”.

3 As falas dos diferentes sujeitos de pesquisa, registradas com Q, acompanhadas de um ndmero, dizem
respeito aos dados coletados por meio dos Questiondrios e que fazem parte do Relatério de
Pesquisa/2008, Universidade Cat6lica de Santos/SP.

11
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Estaremos aqui apenas trazendo as representacdes sociais que os alunos
tém acerca do trabalho de seus professores, mesmo porque, em nenhum
momento dessa pesquisa, os professores foram chamados a falar sobre o
proprio trabalho.

Dessa forma, a primeira representacdo dos alunos € uma visdo muito
difundida no senso comum, ou seja: o trabalho do professor é especial, é
um dom, é um trabalho de amor e de dedicacdo (1° aspecto analisado),
como podemos ver nas falas de alguns alunos:

Importante, acho que a pessoa para ser um professor
tem que ter o dom para ensinar, amar o que faz e
guerer ajudar o proximo. Tenho muita admiracdo por

guem é professor. (Q11)

Eu penso que o trabalho deles é muito especial. Pois é
com eles que aprendemos a ler, a escrever. E através
do trabalho deles que conseguimos ter uma boa

aprendizagem e um estudo melhor. (Q84)

Concordamos com Tardif e Lessard (2005) ao apontarem em seus
estudos que o trabalho docente é um trabalho afetivo. Diriam os alunos:
especial, de amor e dedicacdo. Nesses estudos, os autores demonstram
falas de alguns professores que afirmam gostarem do contato com os
alunos, sejam criancas ou adolescentes. Além disso, os professores relatam
que o envolvimento com os alunos se da por inteiro e, ligado a isso, existe
uma “relacdo ética animada por um ideal de servico, onde é preciso apoiar,
até mesmo ‘salvar’ o outro, acreditar nele e fazer aparecer seu potencial”
(TARDIF; LESSARD, 2005, p. 153).

Os autores nos lembram ainda que, ao longo da histéria, os
professores sempre tiveram uma “missdao”, seja evangélica, seja politica,
dependendo das ideologias de cada época. Mais recentemente, apods a
Segunda Guerra, o trabalho do professor estd sob as idéias da

administracdao e gestdao. Neste sentido, o estudo de Abdalla (2006, p. 73)
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aponta, por exemplo, quatro indicadores que podem influenciar no trabalho
dos professores: “a gestdo, o projeto politico-pedagdgico, a organizacdo e
articulacao curricular e o (des)investimento da escola em seus professores”.
Considera, ainda, que “a forma de gestdo é a que mais regula/controla a
cultura escolar” (p. 108).

Por outro lado, a autora nos relata o quanto os professores aprendem
na escola e, também, o quanto a escola pode aprender com seus
professores. E isso, também Tardif e Lessard (2005) nos alertam,
confirmando o olhar dos alunos presente nos textos dos questionarios
aplicados:

Claro que, de uma época a outra, de uma sociedade a
outra, as finalidades e os valores mudam, mas o que
permanece praticamente invaridvel é a certeza de que,
no fundo, a docéncia é apenas um oficio moral (...)
(TARDIF e LESSARD, 2005, p. 37).

Também concordamos com Tardif e Lessard (2005), no sentido de
que o trabalho docente deve ser estudado tal como qualquer outro trabalho
humano, descrevendo e analisando as atividades que sdo realizadas no
proprio local de trabalho, ou seja, no contexto escolar.

Ainda, os nossos alunos demonstram, nos questionarios, estarem
insatisfeitos ou descontentes com a pratica de sala de aula (2° aspecto
analisado) de seus professores, apontando, inclusive, algumas observacodes:

Excelente por algum lado, mas devido as faltas de
professores, a escola ndo é 100%, e os alunos nao tém
respeito. (Q21)

N3o digo que é excelente, mas é razoavel, alguns

professores poderiam se esforcar mais. (Q22)

Alguns sdo bons para ensinar, mas tém outros que nem

estdo ai com os alunos, principalmente as matérias de
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Geografia e Educacdo Fisica; esses nao fazem nada e

passam os alunos [de ano] com a maior facilidade.

(Q27)

No sentido da pratica dos professores em sala de aula, encontramos
em Abdalla (2006), subsidios importantes sobre como é possivel buscar
novas praticas docentes, a fim de reverter esse quadro de
descontentamento, como pudemos perceber nas informagdes transmitidas
pelos alunos.

A autora traz elementos para que isso possa ser enfrentado no
proprio dia-a-dia da escola. Acdes como abrir “espagos-tempos” dentro ou
fora da escola para que os professores possam refletir sobre suas proprias
praticas, buscando transformar-se profissionalmente. Espacos onde todos,
com o apoio da direcao e da coordenacgao, pudessem de forma colaborativa
tomar decisdes em prol da escola (ABDALLA, 2006).

Essas acbes podem ser definidas como estratégias de formacao e de
aprendizagem que permitam aos professores e alunos, segundo a autora:

(...) a) explicitar (pre)conceitos e normas,
representacoes e praticas dos professores; b) vivenciar
formas de tratamento das diferentes informacdes; c)
tomar consciéncia em torno da resolucdo de problemas,
avaliando as conseqliéncias e o0s impactos; d)
reconstruir saberes por meio da organizagao,
articulacdo e analise dos projetos e dos processos de
conducao e regulacao das agoes. (ABDALLA, 2005, p.
24)

Ainda em relagao ao descontentamento dos alunos com o trabalho de
alguns professores (2° aspecto), reforcamos que ndao nos cabe analisar as
causas desse descontentamento, porque nao ouvimos os professores. Aqui
estamos, apenas, trazendo as representacdes dos alunos em relacdao ao
trabalho desses professores e esperamos que essas representagdes possam

servir para estudos futuros.
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Ao mesmo tempo, os alunos sao capazes de perceber, também, que

o trabalho dos professores é composto por muitas dificuldades (3° aspecto),

0 que causa uma certa “frustragao” e “desvalorizagao” social e profissional.
Vejamos o que eles registram a respeito:

O trabalho deles é 6timo, eles merecem atencdo e o

salario que eles recebem, muitos mereciam ganhar o

dobro do que ganham, sem discussao. (Q2)

E um bom trabalho, mas para o trabalho deles eu acho

que eles ganham pouco. (Q25)

O professor € muito humilhado, mas, mesmo assim,

sempre fazem o bem para seus alunos. (Q56)

O trabalho dos professores é muito dificil: atura os
alunos fazendo bagunca e sem vontade de aprender a
matéria. (Q5)

N&o é s jogar a culpa no professor. (Juana*)

Tem aluno também que ndo quer nada com a vida,
mesmo que o professor seja Otimo, ele ndo esta

satisfeito. (Débora)

E que os professores ddo aula em trés periodos... Eles
nao terdo tempo de preparar a aula (...). Em trés
periodos ela da aula em trés salas. Ele nao vai ter

tempo de preparar a aula para todas as salas. (Débora)

Os proprios alunos apontam, em nossas conversas durante o grupo

focal, a carga de trabalho dos professores como fator importante para as

* As falas identificadas por nomes referem-se as alunas que participaram do Grupo Focal, e fazem parte
do Relatério de Pesquisa/2008, Universidade Catdlica de Santos. Registra-se, também, que estes nomes
foram substituidos para manter o sigilo da pesquisa.
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dificuldades do trabalho docente e sua respectiva “frustracao” e
desvalorizacdo (reforcando, ainda mais, as dificuldades de seus
professores).

E, como nos dizem Tardif e Lessard (2005), a carga de trabalho dos
professores nao se remete apenas ao tempo de trabalho do professor com
os alunos: ha uma carga de trabalho complexa, variada e portadora de
tensdes diversas, com tarefas chamadas de “invisiveis” pelos autores, o que
acarreta uma carga informal de trabalho.

Nesse sentido, quais sao, entdo, as necessidades e expectativas dos
alunos do Ensino Médio em relagao ao trabalho docente?

Entendemos que nossos alunos, sujeitos da pesquisa, demonstraram,
em suas falas, necessidades coletivas, ou seja, as necessidades dos alunos
enquanto grupos.

Podemos entender, também, que nossos alunos apontam as
necessidades baseadas no contexto em que estdo inseridos, e que podem
ser aqui traduzidas:

Que os professores fossem melhores, que a diretora
resolvesse colocar computador na escola... Porque
acho que computador é tudo. Dar um curso de
computacdo... A gente nao tem nada. A gente sai cedo
todos os dias. Entao, nunca tem aula! Eu esperava que
fosse ter mais aulas, que os professores fossem

melhores... E ndo é assim. (Milena)

E porque o professor ndo tem condicdes, porque o
ensino da escola do governo é muito fraco e a gente

nao tem como competir numa faculdade. (Salete)

Mas, gente, sdo 50 alunos! Pelo amor de Deus! A classe
€ muito pequena com 50 alunos! Um professor s6! Um
professor para 50, estd competindo com 50 pessoas
que nao respeitam... porque a maioria nao respeita o

professor. (Juana)
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E dificil aprender com uma sala que tem muito aluno...

(Marlene)

Nessas falas, temos, como exemplo, o contexto que eles estao
vivenciando: as necessidades apontadas por eles indicam “falta”: de aulas,
de condigbes de estudo, e, principalmente, de condicbes para o trabalho
docente. Assim, percebemos a necessidade que eles tém de que a escola
ofereca melhores condicdes e, também, que essas melhoras reflitam no
trabalho de seus professores, garantindo, assim, um melhor

aproveitamento de seus estudos.

O que podemos dizer até agora

O bom professor precisa ter disponibilidade para saber
escutar os alunos e, assim, aprender com eles.
(CANARIO, 2006, p. 34)

Vivendo, se aprende; mas o que se aprende, mais, € so
a fazer outras maiores perguntas. (GUIMARAES ROSA,
2006, p.378)

Conforme explicitado desde o momento inicial desse texto, esse é um
recorte de uma pesquisa ainda em andamento e, portanto, sem uma analise
final completa.

Ainda assim é preciso destacar que é possivel perceber o quanto os
alunos do Ensino Médio tém representacdes sociais sobre o trabalho
docente bem definidas e, ainda, que essas representagdes sao muito fortes

para eles. Sao representagoes que se espelham em:
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e Necessidades pessoais - que se traduzem na insatisfagao ou
descontentamento com a pratica desenvolvida pelo professor em sala de
aula;

e Necessidades mais sociais - que se incorporam nos diferentes discursos,
gue reconhecem as inumeras dificuldades dos professores quanto ao seu
trabalho docente e a frustracdo em relacdao ao reconhecimento social e
profissional da profissao professor;

e Expectativas - pois, apesar de tudo, acreditam que o trabalho docente é
um “trabalho especial, de amor e de dedicagao aos alunos”.

Pensamos que, daqui por diante, ja é possivel direcionar nossos
olhares, enquanto profissionais da educacao, para as representagdes dos
alunos e suas necessidades.

Dessa forma, espero que esse estudo possa vir a contribuir com
outros estudos posteriores, na tentativa de que a escola, enquanto
instituicdo, seja cada vez melhor.

As “certezas” que obtivemos através desse estudo giram em torno da
compreensao, por parte de todos os que fazem parte do contexto escolar,
de que nada adianta fazer sem pensar nos alunos, que sao a razao da
existéncia da escola. Por isso é que Canario (2006) estd presente na
epigrafe acima, pois aprender com os alunos faz com que nos tornemos
profissionais de educagao melhores, mas nunca conformados com a
situacdo. Assim, tomando, também, emprestado o pensamento de
Guimaraes Rosa, por mais que se aprenda, existirao sempre perguntas

maiores para nos estimular a seguir em frente.
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