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Introducao

Qual o papel da escola e qual o papel da familia na educacao das
criangas? Existe um limite entre as fungdes de uma e de outra instituicao -
escola e familia — no trabalho educativo? Como a divisdo do trabalho na
escola interfere no trabalho propriamente docente? Elucidar tais questdes é
0 que se pretende no presente trabalho, o qual visa compreender a atual
configuracdo da divisao do trabalho na escola a partir de dois focos
centrais: a divisdo posicional do trabalho, instituida entre familia e escola, e
que diz respeito aos papéis sociais esperados para cada uma das duas
instituicOes; e a divisdo técnica do trabalho, a divisdo no interior da escola,
gue abarca as especificidades de cada uma das fungdes desempenhadas no

ambito escolar.

Para tanto, foi utilizada, como instrumento principal de investigagao,
a entrevista semi-estruturada, realizada com treze professoras das séries
iniciais do ensino fundamental de escolas publicas municipais de ensino de
Joinville - Santa Catarina, Brasil. Além das professoras, foi entrevistada, em
cada uma das trés escolas pesquisadas, uma profissional da coordenagao de
ensino (orientadora, diretora, supervisora escolar). O espaco temporal da
pesquisa deu-se entre o ano de 2007 e primeiro semestre de 2008. Foram
submetidos a andlise, também, diversos documentos: documentos de
origem oficial (da Secretaria de Educagao e Cultura) como o Regimento
Unico das Unidades Escolares; documentos internos (préprios de cada
escola) como as atas e pautas de reunidao, registros de encontros com pais
de alunos, regulamentos disciplinares, quadro de atribuicdes etc.; e
documentos do planejamento individual das professoras, o0s Registros

Reflexivos.
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O ponto de partida para este estudo é a constatacdo, evidenciada
tanto na pratica e no discurso docente, como na literatura especializada no
Brasil!, de que a divisdo do trabalho entre familia e escola na
contemporaneidade encontra-se confusa, nao sendo mais imediatamente
perceptiveis as tradicionais responsabilidades - o rol de deveres -
atribuiveis a professores e pais. Este estado de embaralhamento tem,
muitas vezes, conduzido a choques e conflitos entre as duas instancias. Por
um lado, a escola ressente-se da “omissdo parental” 2, afirma-se
sobrecarregada com as tarefas advindas da reduzida colaboracdo da familia
no processo educativo de sua prole. Por outro lado, os pais sao reticentes
ao trabalho desenvolvido na escola, principalmente pelo professor; ha entre

eles certo estado de desconfianca em relacdo a escola.

Para além da constatacdo do embaralhamento nas fungdes de escola e
familia, toma-se como pressuposto o fato de que a divisdao do trabalho no
interior da prdpria escola encontra-se, na contemporaneidade, também
pouco perceptivel. E o que se denomina, aqui, sobreposicao de fungoes. As
atribuicbes de diferentes profissionais no ambito escolar (suas
especialidades), na pratica, ndo estdo muito claras. A pesquisa indica que
ha certo “regime de urgéncia” na escola, o qual impde a necessidade de
maleabilidade nas fungdes, nao permitindo a demarcacao de fronteiras
rigidas entre uma e outra funcdo escolar. As fronteiras precisam ser
esbatidas, flexiveis, a ponto de permitirem que, em decorréncia da urgéncia
que permeia a escola, determinado profissional realize tarefas de outro para
gue a escola “continue funcionando”. Por tras dessa maleabilidade aparente
(tdo requisitada na instituicdo escolar), existe uma forma de transferéncia
de esquemas de percepcdo e acdo. Através do habitus® escolar impde-se,

aos docentes e demais profissionais, certo conjunto de disposicdes para a

'Com relacdo a isso, para maior elucidagdo, ver Cunha, 2007; Nogueira, 2005; Penna, 2007.

? Conforme Lahire (2004), a omissdo parental ¢ um mito produzido pelos professores quando ignoram
que as légicas socializadoras das familias diferem da légica socializadora evidenciada e desejada pela
escola. Para o autor, os pais ndo sdo de todo negligentes, ou indiferentes ao desempenho escolar dos
filhos, na maioria das vezes, o que ocorre é que eles ndo conseguem (a partir de seu capital cultural)
vislumbrar a escola com a importincia que ela gostaria de ter na vida dessas familias.

* Habitus é entendido, aqui, a partir de Bourdieu (2007), como um conjunto de disposi¢des para a acdo,
um principio gerador de praticas.
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acdo, no qual a maleabilidade torna-se necessaria ao funcionamento regular

da instituigao.

Divisao do trabalho e escola: um panorama geral

A divisdo do trabalho social é tema ja bastante discutido na esfera
econOmica, a partir da visdo de que o processo de implementacao da
divisdo do trabalho aumenta a produtividade nas indUstrias, e acaba por
alienar o trabalhador. Nao é esse o sentido aqui adotado. Ao contrario,
compreende-se a divisdo do trabalho pelo viés tedrico de Emile Durkheim
(1977), que a define como o elo de ligacao da sociedade, como o que
permite, e garante, a coesao social. A divisao do trabalho, assim, jamais
alienaria o trabalhador e o transformaria em “homem-maquina”, visto que
esse trabalhador precisa conhecer o processo de producao de forma que
possa compreender que suas agoes (mesmo que apenas parte de um todo)
tém um fim fora delas mesmas. Destarte, como o desempenho de cada
funcdo, no pensamento de Durkheim, exige que o individuo se mantenha
em relagdes constantes com as fungdes vizinhas, nao haveria possibilidade
de alienacao, justamente porque cada individuo ndo se fecha estreitamente

na tarefa que tem a realizar.

A sociedade, nesta visdao, é composta de individuos que se unem
nao porque sao semelhantes e desempenham as mesmas fungbes, mas
porque sao diferentes, porque tém atribuicbes diferentes e dependem,
assim, uns dos outros, numa teia de relacdes de interdependéncia. Nessa
cadeia de relacbes, “o efeito mais notavel da divisdo do trabalho”, afirma
Durkheim (1977, p.64), “nao é que ela aumente o rendimento das funcdes
divididas, mas as torna solidarias”. Assim, a divisao do trabalho consistiria
no estabelecimento de uma ordem social e moral, ligando os individuos uns
aos outros de forma que nao se desenvolvam separadamente, mas que
ajustem seus esforcos e sejam solidarios — ndo sé ao trocarem servicos,

também em muitos outros aspectos.
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Em que medida a solidariedade produzida pela divisao do trabalho
social contribui para a integracao geral da sociedade? Na concepcao de
Durkheim (1977), essa solidariedade € organica®, e ndo é condigdo
acessoria, mas fator essencial de coesao social. No relacionamento social,
dois seres dependem mutuamente porque ambos sao incompletos, e sendo
distintos uns dos outros, necessitam do “complemento”. A imagem daquilo
que o completa torna-se, entdo, indissocidvel da sua propria imagem de
individuo. Na teia de relagdes que os individuos estabelecem, é preciso que
eles ajustem-se uns aos outros. Dessa maneira, o individuo sé pode ser
entendido por sua vida em comum com o0s outros e, a sociedade (as
relacbes entre pessoas) ndo é externa ao individuo; ndo existem abismos

entre os individuos e a sociedade.

A divisdo do trabalho nas sociedades é, a partir da teoria de
Durkheim, uma necessidade sumaria, sem a qual ndo ha a solidariedade
gue mantém coesa a sociedade. Ficando 6rfa da dependéncia entre uma e
outra fungao, criada pela divisao do trabalho social, a sociedade entraria
num estado de anomia®. As funcdes especializam-se cada vez mais,
justamente para manter essa sociedade em equilibrio. A presenca da
divisao do trabalho, em determinada sociedade, o desempenho de
diferentes funcdes pelos individuos, possibilita que haja entre as pessoas
um sentimento de solidariedade e, conseqientemente, de relagoes
cooperativas. A sociedade constitui-se, portanto, como um sistema de
funcoes diferentes que unem relagdoes definidas. Em outros termos, cada
um dos individuos depende da sociedade porque depende de cada uma de

suas partes.

* Na visdo de Durkheim (1977), quanto mais as fungdes se especializam, prevalece a solidariedade
organica em detrimento a solidariedade mecanica nas sociedades . A solidariedade mecanica é definida
como a solidariedade sui generis, nascida das semelhancas, e que liga diretamente o individuo a
sociedade. A solidariedade organica , por sua vez, é diferente, é produzida pela divisdo do trabalho e
supde que os individuos diferem uns dos outros, sé sendo possivel se cada um deles tiver uma esfera de
acdo. Conforme aumenta a individualiza¢do das partes, a unidade de determinada sociedade tende a ser
maior, aumentando seu grau de coesdo social.

> Anomia seria, basicamente, para Durkheim (1977), a auséncia da solidariedade organica (auséncia
generalizada de respeito a normas sociais), ou sua redu¢do em conseqiiéncia da preponderdncia da
solidariedade mecanica.
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Na escola, a divisao do trabalho, assim como definida por Durkheim
(1977), ndo é nitidamente reconhecivel. E preciso que se adentre a esfera
dos documentos de regulamentacao das fungbes para que se perceba a
divisdo do trabalho propriamente dita. No Regimento Unico das Unidades
Escolares da Rede Publica de Ensino de Joinville, por exemplo, cada uma
das funcdes exercidas no ambiente escolar é definida em termos de
atribuicdes especificas e competéncias para o cargo ocupado. Nas escolas, o
documento denominado “Quadro de Atribuicoes” é outro exemplo de

delimitacao das especificidades de cada fungao.

Na pratica, no campo escolar, as fungdes tém fronteiras esbatidas,
sem uma demarcacao forte, consistente; e em determinadas situagoes,
acabam sobrepondo-se umas as outras. Nao é que se encontre um estado
de auséncia generalizada da divisdao do trabalho, numa espécie de estado
anomico das funcdes escolares. O que se percebe, no ambito escolar, sdo
camadas de divisdao e ao mesmo tempo de indivisdo de tarefas, de distingao
e indistincdo das atribuicdes especificas de cada profissional. Em
determinadas situacdes é preciso ser maleavel em sua funcao especifica e
desempenhar atribuicdes de outro profissional, a fim de assegurar a

atividade regular da escola.

As funcoes na escola: a divisdo técnica do trabalho

Um dos dois focos centrais, a partir do qual se procura compreender
o estado atual da divisdo do trabalho na escola, neste trabalho, é a divisao
técnica do trabalho, a divisdo do trabalho no interior da escola. O conceito
de divisdo técnica do trabalho permite que sejam exploradas as
especificidades de cada uma das fungoes escolares e, dentre elas, a fungao
docente. As fungdes exercidas nas escolas da rede municipal de ensino de
Joinville sdo regulamentadas, principalmente, pelo Regimento Unico das
Unidades Escolares, além de documentos da propria escola, redigidos pela
direcao escolar (com auxilio da supervisao escolar) com vistas a facilitar o

desempenho das fungoes e, ao mesmo tempo, o controle das mesmas.
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No quadro a seguir, com excertos retirados do Regimento Unico das
Unidades Escolares da Rede Publica de Ensino de Joinville e do Quadro de
Atribuicdes Funcionais (de uma das escolas investigadas), é possivel que se
perceba a demarcagdao de cada uma das fungoes, especialmente a fungao
docente. Mesmo no quadro de atribuicdes da supervisdo escolar, é possivel
verificar algumas tarefas a serem desempenhadas pelo docente
(planejamento, avaliagao de aprendizagem etc.) e que serao controladas,

vistoriadas pelo profissional da supervisao escolar.

DELIMITAGAO DE ATRIBUIGCOES DO QUADRO FUNCIONAL

Regimento Unico das Unidades Escolares da Rede Publica de Ensino

de Joinville (excertos)

Artigo 23. Compete aos docentes:

I - assegurar o processo de ensino e aprendizagem;

IV - participar coletiva e cooperativamente da elaboracao do
desenvolvimento e da avaliacdo da Proposta Pedagdgica e do Plano de
Desenvolvimento Escolar;

IX - planejar, gerir e avaliar o processo pedagdgico de acordo com a
Proposta Pedagodgica;

XI - utilizar estratégias diversificadas na avaliacdo do processo de ensino e
de aprendizagem e, a partir dos resultados, formular propostas de
intervencao pedagdgica, estabelecendo e registrando estratégias de
recuperagao para os educandos de menor rendimento;

XVI - entregar nos prazos determinados, a documentacgao solicitada pela

Unidade Escolar, apresentando-a de forma legivel e sem rasuras;

Quadro de Atribuicdoes da Supervisao Escolar (excertos)

Acoes:

e Coordenar e acompanhar a elaboragao do planejamento;

e Construir a pauta da Reunido Pedagdgica juntamente com a equipe
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técnica;

e Organizar Reunido Pedagdgica;

e Observar, acompanhar e orientar professores no que diz respeito a
aprendizagem dos alunos;

e Acompanhar e avaliar o desempenho dos professores;

e Analisar os critérios utilizados na elaboracao das avaliagdes;

e Vistar e acompanhar o planejamento de cada professor.

Quadro 1- Excertos do Regimento Unico das Unidades Escolares e

do Quadro de Atribuicoes

A partir dos documentos analisados é possivel que se imagine a
distribuicao de atribuigdes/tarefas muito bem definida e clara dentro da
escola. Porém, como afirma uma docente entrevistada, parece que "a
pratica é outra coisa”. Na escola, no contexto pratico das fungbes, como ja
delineado anteriormente, as fungdes nao parecem ser tao distintas como
precisariam ser para gerar a solidariedade orgéanica e serem dependentes
mutuamente, como afirmava Durkheim (1977). Nem tampouco as fungdes
sao percebidas tdao demarcadas como nos documentos que as

regulamentam.

Contudo, ha que se repensar as posicdoes imediatamente opostas
nessa circunstancia. Na pesquisa, o que se percebe nao é nem um estado
de completa auséncia da divisdao do trabalho, nem tampouco um estado de
divisao acentuada do trabalho. Tem-se muitas camadas de divisao e
indivisdo, de distincdo e indistingdo de tarefas. Nao é uma condigdao em que
"ninguém sabe o que deve fazer”, entretanto, mesmo tendo atribuicdes
especificas, muitos profissionais da escola precisam realizar outras tarefas,
as quais ndo sao especificas de sua funcdo, para que, nas palavras de uma

professora, “tudo corra bem”.

Em grande medida, este estado da divisao do trabalho pode ser

explicado pelo “regime de urgéncia” em que funciona a escola. No cotidiano
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escolar, a necessidade de se manter o funcionamento regular da instituicao
exige que haja uma determinada maleabilidade nas fungdes. Um exemplo
disso sdo os episddios em que determinado profissional, por motivos
diversos, precisa ausentar-se da escola. No ritmo do dia-a-dia escolar, ele
“faz falta” e, para suprir a necessidade desse profissional, outros
desempenham tarefas que fazem parte do rol de atribuicdes especificas
daquele que se ausentou. Nas palavras das entrevistadas, "é preciso manter
a escola funcionando”, e nao se pode “parar a escola porque falta alguém”.
Entdo, "cada um faz um pouquinho”, tudo para "manter a escola rodando”.
Ou seja, a maleabilidade, o realizar tarefas que nao sejam especificamente
suas, € uma medida paliativa com a finalidade de permitir o regular
funcionamento da escola. E mais "uma forma de se dar conta do trabalho”,

afirma uma professora.

O fato de realizar tarefas nao especificamente de sua fungao, na
auséncia de determinado profissional, é, para as professoras entrevistadas,
uma medida, de eficdcia momentéanea, para encobrir, disfarcar, a auséncia
de outro profissional: “é uma forma de fazer as coisas andarem. Uma faz
uma coisinha, outra faz outra. A gente ndo pode parar a escola porque falta
alguém, entdo a gente da um jeito”. As funcdes escolares, que deveriam ser
nitidamente distintas a ponto de necessitarem umas das outras, de serem
interdependentes, se estabelecem com clareza apenas numa espécie de
divisdo técnica do trabalho, no @mbito da documentacdo que delimita cada
funcdo. Na pratica, é preciso ser maleavel e atender as necessidades diarias
de uma escola que precisa funcionar com todos 0s seus servicos oferecidos.
Sendo assim, muitas vezes as funcbes sobrepdem-se umas as outras,
determinados profissionais realizam tarefas de outros e que nao fazem

parte, a principio, do rol de deveres comumente associado a seu trabalho.

A sobreposicao de fungdoes na escola

Na escola, a maleabilidade/flexibilidade das funcdes ali

desempenhadas varia conforme a necessidade emergencial propria,
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especifica, de cada escola. E possivel observar que o grau de maleabilidade
presente no ambiente escolar varia de acordo com a situagao “funcional”
em que se encontra aquela determinada escola. Numa das escolas
pesquisadas, por exemplo, o afastamento das duas supervisoras escolares
acarretou maior grau de maleabilidade na fungao docente, assim como em
funcdes como a de orientadora e de diretora escolar. Neste caso, para a
orientadora escolar, "“todos acabaram fazendo um pouco do trabalho da
supervisdo”, ja que esse profissional esta diretamente ligado tanto com o
ensino e, conseqlientemente, com o trabalho do professor, quanto com
funcdes administrativas, de cunho burocratico, como o preenchimento de
relatérios, acompanhamento de rendimento escolar.

Assim, as funcGes mostram-se tdo maledveis quanto maior é a
necessidade da instituicdo. As fronteiras esbatidas entre as diferentes
funcdes exercidas no ambito escolar na contemporaneidade reconduzem a
atencao para um processo tido como natural na escola: a sobreposicao de
funcdes. Na pratica cotidiana da instituicdo a sobreposicdo de funcgbes é
como "uma forma de se dar conta do trabalho”. Quando determinado
profissional se ausenta da escola, algumas de suas tarefas precisam (e sao)
realizadas por outros profissionais, para além de suas funcdes especificas. A
sobreposicao compreende, assim, a maleabilidade em certas fungdes
escolares, constituindo-se como um entrelagamento sobretudo em fungdes
como as de docente, supervisor escolar, orientador e até mesmo diretor
escolar. Esses profissionais parecem ser 0s que mais estao expostos aos
efeitos da maleabilidade e, conseqlientemente, da sobreposicao de fungdes
na escola.

Para a orientadora educacional, por exemplo, o fato de nao haver
nenhuma supervisora (situacdo ja comentada) na escola, impediu a plena
realizacdo de suas tarefas especificas de orientacdo escolar, seu trabalho
ficou comprometido nessa conjuntura. Nas palavras dela, "a gente tem que
fazer coisas dentro da propria escola, que ndo sdo nossa funcdo, pras coisas
poderem andar”, sem as supervisoras "todos acabaram fazendo um pouco
do trabalho da supervisdo, a diretora, eu, a auxiliar de direcdo, a

bibliotecaria”.
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A orientadora escolar sente que "falta de tempo para realizar” o que
€ parte especifica de sua funcdo em determinadas situagdes. Relata em seu
depoimento, inclusive momentos em que precisou, além de efetuar
atribuicdes de outros profissionais, abdicar de suas tarefas especificas para
"manter a escola funcionando”. Na auséncia da bibliotecaria, por exemplo,
mesmo tendo um profissional enviado pela Secretaria de Educacao para
substituicdo, foi preciso empreender tempo para auxiliar esse novo
profissional: "mandaram alguém pro lugar dela (da bibliotecaria)”, afirma a
orientadora, "mas a pessoa ndo conhecia o trabalho, precisava de ajuda
muitas vezes, pra lidar com os alunos, pra saber como fazer as coisas,
entdo eu ia ajudar”. Quando ha professores ausentes, a orientadora dessa
escola também precisa auxiliar a direcdo a atender as criancas, "“indo pra
sala” e “ficando com os alunos”. Para essa profissional, € como um
operacao de urgéncia empreendida dia apds dia, em que alguma medida
precisa ser efetivada de maneira eficaz e rapida: "a gente acaba tendo que
tapar os buracos que vdo aparecendo”, diz ela, "pra que tudo possa andar.
E (preciso) ficar resolvendo situagbes novas que surgem todo dia na escola
(...) é como se todos nds dentro da escola estivéssemos sobrecarregados”.

Em outras situacbes de auséncia de determinados profissionais, o
mesmo “acumulo” de tarefas ocorre. Diferentes profissionais acabam por
assumir tarefas a mais em seu trabalho para suprir a necessidade de
funcionamento da escola, assim como, na rotina didria da escola, um
profissional depende, em muitas situacdes, do trabalho de outro para
realizar suas tarefas de maneira completa.

De maneira geral, a sobreposicao parece afetar mais profundamente
a funcdo docente, consistindo em “acumulo de trabalho”, “aumento de
tarefas” e “"sobrecarga profissional” para as professoras entrevistadas. Além
disso, a exigéncia social de um numero cada vez maior de funcgdes
imputadas a escola, conforme Sacristan (1995), parece atingir de maneira
mais direta a educacdo infantil e as séries iniciais do ensino fundamental.
Dessa forma, as professoras investigadas aqui se encontram em posicao
bastante desprivilegiada na esfera das atividades escolares, sofrendo

pressdes e sobrecargas advindas ndao s6 da maleabilidade funcional na
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escola, mas também do que é socialmente esperado para elas na fungao
gque ocupam. Em outras palavras, a incorporacao de diferentes papéis
(fungdes) especializados pelas professoras € indicada por elas como o que
mais contribui para o sentimento de “sobrecarga” tao sentido em seu
cotidiano, juntamente com os efeitos mais notaveis da sobreposicao de
funcdes, o "aumento de tarefas burocraticas”, como o preenchimento de
relatérios, atas, quadros de freqliiéncia e rendimento, documentos diversos
da Secretaria de Educacao, pautas de reunidao, fichas de leitura, entre

outros.

Familia e escola: a divisdao posicional do trabalho

Discutir a divisao do trabalho na escola é discutir também a divisao
do trabalho educativo entre a familia e a escola. Trata-se da divisdo
posicional do trabalho, dos papéis sociais que sdo esperados para pais e
professores/escola. Nas sociedades contemporaneas, o ato de educar os
mais jovens ndo tem se constituido como obrigacdao exclusiva da familia ou
da escola, mesmo que uma delas receba uma carga maior de atribuigdes.
Ha uma espécie de divisao entre as duas instituicbes, uma espécie de
acordo tacito para ensinar, tornar as criancas aptas ao convivio social
(ELIAS, 1994). Contudo, tanto na literatura especializada, quanto na
pesquisa desenvolvida, a escola ressente-se da auséncia de limite nas

funcdes de escola e familia.

Para a instituicdo escolar, deveria haver limite entre o que é dever
de um e de outro na educacao das criancgas. O discurso proferido demonstra
a insatisfagao dos docentes (e da escola de maneira geral) com a omissao
parental, ou seja, com a escassa participacdao dos pais na vida escolar de
sua prole. E comum ouvir desses docentes em exercicio, no ensino
fundamental, que "os pais ndo fazem a sua parte” na educagao e que, em

geral, a escola tem assumido responsabilidades antes atribuiveis a familia.

Nessa investigacao, todas as professoras entrevistas, mesmo nao

indicando a familia como responsavel pelas maiores dificuldades
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enfrentadas no trabalho docente, mencionavam a responsabilidade latente
desses pais nos problemas de aprendizagem ou de comportamento
(disciplina) de determinadas criancas. Em outras palavras, algumas
professoras nao indicaram os pais como obstaculo a seu trabalho, porém,
0os colocavam como maiores responsaveis pelas dificuldades dos alunos na
educacao escolar. Em resumo, a familia, para elas, tem grande parcela de
culpa no fracasso escolar de seus filhos. Na visao dessas professoras, "os
pais ndo estdo nem ai mais pros filhos”, deixando-os com um grau de
liberdade muito grande e "“jogando pra escola” a preocupacao da educagao
"quando ela (familia) deveria fazer esse papel”. "A maioria das familias”,
afirma uma professora, sintetizando o discurso de todas as outras
entrevistadas, "ndo ajuda os filhos e ai entédo fica tudo pra escola”.

Através da associacdo do sucesso escolar ao esforco individual,
culpabilizando a familia e os proprios alunos pelo fracasso, as professoras
descrevem grande parte de seus alunos (com dificuldades) como

n

"preguicosos”, “"sem forca de vontade”, "nem ai para as coisas”, "sem

interesse”. Suas respectivas familias sao descritas como "ausentes”, "ndo -
participativas”, “relapsas”. A maioria das professoras vé a escola como
espaco democratico, com oportunidades iguais para todos, demonstrando,
assim, a incorporacdo da ideologia liberal no ideario pedagdgico e em seu
discurso.

Nesse cenario, “a impressao que temos hoje é que as familias e as
escolas encontram-se em acirrado conflito” (CUNHA, 2007, p. 447). Por um
lado, se forem interrogados sobre a escola, a maioria dos pais,
possivelmente, apresentara uma extensa lista de queixas e de
descontentamentos sobre o que é desenvolvido no ambiente escolar, com
seus filhos. Por outro lado, é possivel, também, que muitos (sendo a
maioria) professores ressaltem aspectos em que a familia deixa a desejar,
nao cumpre sua fungao esperada.

Nas familias de classes populares, maior parcela da clientela das
escolas investigadas, as dissonancias sdo maiores do que as consonancias
com o universo escolar (cf. LAHIRE, 2004). As estratégias escolares

adotadas por essas familias, para seus filhos, sao lances praticos do habitus
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incorporado que difere do habitus escolar, distanciando-se do que a escola
deseja ver concretizado: ndo ha, nessas familias, grande numero de
estratégias para a longevidade escolar. Nao se pretende afirmar, com isso,
gue as condicOoes objetivas de escolarizacdo das camadas populares
dependem exclusivamente da posicao social ocupada e do montante de
capital (social, cultural, escolar, econémico) possuido. Contudo, o
investimento pedagdgico e as praticas de socializacdo nessas familias, em
muitas vezes, destoam daquela ldgica socializadora que organiza a escola.
Essas contradicdes entre as “ldgicas populares” de socializacdao e as ldgicas
da escola sao fonte, em muitos casos, conforme Thin (2006), de
dificuldades escolares das criancas das camadas populares.

Essa desarmonia entre logicas socializadoras e estratégias escolares
pode explicar em parte uma estratégia adotada por todas as escolas
pesquisadas: os “combinados”. Diante da necessidade de superar as
dificuldades das criangas no desenvolvimento escolar e, conseqliientemente,
de orientar a familia a auxiliar essas criancas no ensino, a escola cria os
combinados entre as duas instituicdes (familia e escola). Os combinados sdo
um exemplo das formas de intervencao empreendidas pela escola para
reverter o diagndstico negativo em relagdo as familias.

Esses combinados surgem, na pesquisa, como uma maneira adotada
pela escola para antepor sua funcdao especifica a familia e, ao mesmo
tempo, para instituir e cobrar a funcdo esperada para pais e maes. No
discurso das escolas, os combinados sao um ajuste de forgas, um acordo
em comum concordancia de idéias, entre pais e escola. Na pratica, as acdes
mobilizadas indicam uma situacao diferente. Os combinados sao uma
imposicdo, por parte da escola, do que deve ser feito pela familia na
educacao das criangas. A escola exerce certa pressao a familia, para que ela
se adapte a cultura escolar e facilite a vida escolar do filho. O artificio é
usado pelas escolas quando ndao ha, nas familias, molas propulsoras para o
bom desempenho e para uma cadéncia linear na vida do aluno. E como
caracteristica de um verdadeiro acordo eles apresentam apenas a

assinatura de ambas as partes em documento arquivado pela escola.
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Para os profissionais entrevistados na pesquisa, a atuagao da escola
deve estar coordenada com o trabalho da familia, dividindo-se
responsabilidades e atribuicbes, mas isto vai depender da visao que cada
parte (escola e familia) tem do ensino. Se tal coordenacdo de esforcos nao
existe, muito do trabalho da escola, principalmente do professor, se perde
num ambiente familiar que ndo controla as ag0es educativas em relagao ao
filho, num ambiente onde as exigéncias sao diferentes daquelas da escola.
Nos relatos das professoras, "o objetivo (dos combinados) é estabelecer um
pacto”, no qual estejam dispostas as acdes educativas - da familia e da
escola - promotoras de bom desempenho escolar. O éxito nesses
combinados varia, segundo as professoras, conforme o grau de acordo
alcancado com os pais. Quando eles estao mais dispostos a colaborar, as
acoes da escola tém um nivel maior de sucesso, ja que "ndo adianta soé a

escola fazer”, é preciso, para elas, a colaboracao efetiva dos pais.

Para as docentes investigadas, os pais precisam se envolver com
aspectos do rendimento escolar dos filhos, acompanhar seus estudos,
cobrar tarefas/deveres e apoiar acdes escolares de incentivo a leitura. Como
uma grande parte dos pais relata aos professores nao saber como proceder
a acao, a escola acaba tentando “instruir” os pais, ensina-los a agir em
relacdo ao processo de escolarizacdo de seus filhos. E onde se encaixam os
combinados, uma espécie de "pacto”, nas palavras das professoras, que
favorece a participacao "dos dois lados”, melhorando o nivel de ajustamento
nas decisbes em relagdo ao ensino e possibilitando um “maior

companheirismo”.

Através dos combinados a escola consegue operar a divisao
posicional do trabalho, ou seja, tanto ela impde (ou antepde) aos pais sua
funcdo, como, ao mesmo tempo, cobra da familia sua parcela de
responsabilidade na educagao. Dessa maneira, instituindo os combinados, a
escola consegue exigir dos pais o cumprimento das tarefas e atribuicdes
esperadas deles socialmente. As estratégias adotadas colimam para o
objetivo de cada um cumpra sua parte, para que cada um desenvolva seu

papel social (de pais e de instituicao de ensino). A luta empreendida pela
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escola, nesse caso, tem como fim maximo o desempenho, por parte de
cada um, daquilo que lhe é atribuido pela divisdo posicional do trabalho,

visando fixar sua propria funcao.

Trabalho docente e divisdao do trabalho: lutas simbdlicas e

sobrecarga

Na presente pesquisa é possivel destacar que a grande maioria das
professoras sente-se sobrecarregada em sua rotina didria de trabalho. Os
trés fatores principais, indicados por elas, que mais contribuem para o
sentimento de sobrecarga profissional s3ao, em ordem: a burocracia
(preenchimento de fichas, relatdrios, documentos); a omissdo das familias
no trabalho educativo (que contribui para a falta do sentido de
responsabilidade nos alunos); e a auséncia de algum profissional dentro da
escola.

Para as professoras entrevistadas, "cada vez aumenta mais” o que o
professor precisa realizar em sua funcao. "O professor”, comenta uma
delas, "parece que tem que resolver tudo... Dar orientacdo, ensinar, dar
valores, cuidar da fila, punir desrespeitos”. E como se fosse um trabalho
"em tempo integral, ser professor é em tempo integral”, é algo que invade
até mesmo a esfera da vida privada, como pode se perceber pelos excertos
a seguir, retirados de depoimentos de algumas professoras, e que
expressam a situagao de "dedicagdo total”, de abdicar de parte de sua vida

pessoal para “"cumprir a missao” de professor.
Entdo, as vezes vocé tem que abrir mdo do teu lazer, da tua casa,
das tuas coisas e se envolver mais profundamente no teu trabalho.

E dedicacéo total.

Professor ndo trabalha sé dentro de sala, dentro de escola.

Professor é vinte e quatro horas.

Eu chego a deixar a minha filha de lado pra ficar pesquisando.
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Essa intensificacdo do numero de tarefas a serem desempenhadas
pelo professor pode, em parte, ser entendida a partir de reformas
implementadas na década de 1990, no Brasil. Essas mudancas, segundo
Oliveira (2004), adicionaram inumeras atividades ao trabalho docente,
relacionadas com o ensino propriamente dito, a avaliacdo, a gestdo. Além
de intensificar o trabalho docente, ampliando seu raio de acgao, tais
reformas também geraram “maiores desgastes e insatisfacdo por parte
desses trabalhadores” (OLIVEIRA, 2004, p. 1127), ja que incitaram um
aumento das fungbes desempenhadas pela instituicao escolar e,
consequentemente, pelo professor. Outro ponto fundamental das reformas
dessa década foi o fato de incentivar e requisitar maior participacdo da
comunidade (pais) na vida da escola. Assim como democratiza a escola,
trazer os pais para os processos escolares decisérios também representa,
de certa forma, uma ameaca de perda da exclusividade pelos professores
em alguns aspectos. A idéia de participacao de todos na escola, mesmo nao
tendo conhecimentos especificos da educacao formal escolar, contribui
“para um sentimento generalizado de que o profissionalismo nao é o mais
importante no contexto escolar” (OLIVEIRA, 2004, p. 1135).

As professoras entrevistadas se retratam, em sala de aula,
assoberbadas, "com um monte de coisas para fazer”. Sao muitas e distintas
atribuicdes que preenchem o tempo desse profissional em sala de aula e
que, conforme as professoras, ocasionam o sentimento de que "o tempo
nao rende”, de que tudo o que é preciso fazer ndo cabe naquele tempo que
se pode gastar na escola. E por isso que "muita coisa se faz em casa”, fora
do horario de trabalho escolar, "porque ndo da pra fazer tudo na escola”.
"Eu tento”, diz uma delas, "mas ndo da”. Esse aparente colapso do tempo
na escola, acarreta mais sobrecarga no trabalho docente e gera um
sentimento entre as professoras de que nao conseguem realizar, no tempo
de que dispdem, tudo o que precisariam para o bom desempenho de sua
fungao. E como se todos estivessem “correndo atrds do tempo perdido”,

tentando realizar todas as tarefas que lhes foram atribuidas, mas que ndo
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cabem no tempo de trabalho na escola, principalmente no tempo
efetivamente com os alunos.

O cotidiano do trabalho docente se apresenta, assim, como uma
rotina de sobrecarga e lutas simbdlicas. Sobrecarga ocasionada pelo estado
da divisao do trabalho na escola e a sobreposicao nas fungdes escolares
especializadas. A sobrecarga ndo é s6 docente, como ja apresentado
anteriormente, mas os afeta de maneira direta e intensa. Ja as lutas
simbdlicas travadas pelas professoras “servem” para defender uma posicdo
ocupada, a posicao de docente, dentro da escola e diante da familia. Da
mesma maneira como a escola luta para antepor sua fungao aos pais e
estabelecer o que faz parte da fungdao de cada um na educagao, as
professoras assim também o fazem. E através da anteposicdo de sua funcdo
especifica, “ensinar”, “transmitir os conteudos”, “fazer o aluno aprender”,
que as professoras se definem como um dos profissionais escolares e
buscam desenvolver seu trabalho de maneira mais consistente e eficiente

possivel.

Consideracoes finais

Ao estudar a divisao do trabalho na escola - sua atual configuragao
- torna-se possivel apreender as relacdes estabelecidas nesse ambiente e
as fungdes exercidas, assim como as suas especificidades. No cotidiano
escolar, o regime de urgéncia faz com que muito daquilo que esta
estabelecido pelos documentos oficiais em relagdo ao desempenho de
funcdes ndo seja posto em pratica. A cada momento surgem novas
situagdes que precisam ser imediatamente resolvidas e, de forma eficaz,
nao importando se hd, ou ndo, a auséncia de algum profissional escolar.
Dessa forma, para manter a escola em pleno funcionamento, diferentes
profissionais desempenham tarefas ndo propriamente de seu rol especifico
de atribuicBes. E por isso que a orientadora ajuda na biblioteca, que a
professora preenche relatérios da supervisdo de ensino ou que a diretora

organiza e realiza reunidoes pedagdgicas.



VII SEMINARIO REDESTRADO - NUEVAS REGULACIONES EN AMERICA LATINA

BUENOS AIRES, 3,4 Y 5 DE JULIO DE 2008

Muito do que se discute sobre a sobrecarga dos profissionais na
escola, principalmente a sobrecarga professoral, tem relacdes estreitas com
essa sobreposicao de fungdes no ambiente escolar, com essa necessidade
diaria de se realizar atribuicdes de outro profissional para que a instituicao
continue funcionando com todos os seus servicos. E o processo de
maleabilidade funcional presente na escola. A expressao "cada um faz um
pouquinho”, retirada do depoimento de uma professora, é a tipica tradugao
de como é extremamente necessario, na pratica escolar, ser maleavel. Do
contrario, a escola nao consegue poér fim a seus objetivos, a escola “para”.
Entretanto, ser maleavel ndo quer dizer ndo saber o que é seu dever, mas
sim, ser capaz de assumir novas responsabilidades para o bom desempenho
da fungao escolar.

Além da sobreposicdo de fungdes no interior da escola, a funcao
docente sofre com a escassa participacao familiar na vida escolar das
criancas nas escolas investigadas. Muito do acumulo de tarefas e
sobrecarga profissional, segundo as professoras entrevistadas, advém
também da omissdo dos pais no processo educativo, o que é entendido
como grande obstaculo ao ensino de qualidade objetivado pelas escolas.

E com a finalidade de superar tais dificuldades e essa “auséncia” dos
pais na vida escolar dos alunos que a escola busca firmar acordos -
combinados - com os pais, ensinado a eles modos de auxiliar na educagao
formal da prole. E por isso que a escola empreende lutas simbdlicas para
antepor sua funcdo e cobrar dos pais que realizem aquilo que lhes é
imposto socialmente, através da divisdo posicional, dos papéis socialmente
atribuidos.

Com o estudo da divisao do trabalho na escola sdao desveladas,
também, muitas dificuldades que estdo postas no cotidiano docente, e como
0os encargos dessa profissdo vao influenciar na constituicdo até mesmo da
vida pessoal das professoras. Ao sair da escola, cada uma delas ndao deixa
para trds uma tarefa especifica, como se tirasse uma fantasia para
recoloca-la no dia seguinte e continuar o trabalho de onde parou. Depois
das horas letivas cumpridas na escola, tem inicio uma fase grande e

peculiar do trabalho docente. Na maioria das vezes, as professoras
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investigadas trabalham muito em casa, pesquisando, corrigindo (avaliagoes,
cadernos), planejando e criando (atividades, por exemplo), mesmo que
para isso precisem abdicar de uma parte de suas vidas pessoais (ficar mais

tempo com filhos, passear com a familia, praticar um esporte, viajar).
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